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VORBEMERKUNGEN

Wenn Sie diesen Lehrbrief in der Hand halten, wollen Sie sich sicherlich auf die
Ausbilder-Eignungsprufung vorbereiten. Um lhnen dabei zu helfen, orientiert sich
der Lehrbrief inhaltlich am Rahmenlehrplan des Deutschen Industrie- und Han-
delskammertags und behandelt die Handlungsfelder 1, 2 und 4 des Prozesses der
Ausbildung, also die rechtlich-organisatorischen Grundlagen.

Alle drei Handlungsfelder sind einheitlich aufgebaut und nach Qualifikationsin-
halten (zum Beispiel »Auf Prifungen vorbereiten«) unterteilt. Dabei beginnt jeder
Abschnitt mit der Formulierung von Lernzielen. Der anschlieRende Informationsteil
liefert die notwendigen Informationen zur Berufsausbildung und wird durch Praxis-
beispiele und Grafiken erganzt, um Ihnen (hoffentlich) das Arbeiten und Lernen zu
vereinfachen. Abgeschlossen wird in der Regel jeder Abschnitt mit einer kurzen
Zusammenfassung und mehreren Verstandnisfragen zur individuellen Lernerfolgs-
kontrolle. Ob der Lehrbrief lhnen aber tatsachlich eine Hilfe fiir das Ablegen der
Prufung ist, hangt von zwei Faktoren ab:

» Zuerst einmal von lhrer Motivationslage, also der Frage,
ob Sie gerne Ausbildungsleiter, Ausbilder bzw. Praxisanleiter
sind oder die Ausbildung fur Sie nur eine lastige Zugleich-
Aufgabe ist. Sollte letzteres der Fall sein, kommt mit dem
AdA-Lehrgang hoffentlich die Freude an der Ausbildung (zuriick).

> Hinzu kommt |hre Bereitschaft, die Lehrbriefinhalte im
Hinblick auf den Prasenzunterricht eigenstandig vor- bzw.
nachzubereiten, zu vertiefen und zu erganzen.

Da sich die Qualifikationsanforderungen an das Ausbildungspersonal je nach Be-
triebs-/BehordengroRe, Wirtschafts-/Verwaltungsbereich, Branche und Funktion
stark unterscheiden, werden Sie auch Inhalte bearbeiten, mit denen Sie in lhrer
praktischen Tatigkeit (bislang) nicht befasst waren. Daran sollten Sie sich bitte
nicht storen. Das gilt auch fir die verwendeten Bezeichnungen fiir den Ort der
praktischen Ausbildung. Der wird in der Regel allgemein verstandlich als »Ausbil-
dungsbetrieb« bezeichnet, weil sich diese Begrifflichkeit auch in den ma3geblichen
Rechtsquellen wiederfindet. Selbstverstandlich findet die betriebliche Ausbildung
im Sinne des § 2 Abs. 1 Berufsbildungsgesetz nicht nur in Betrieben und Unterneh-
men der Wirtschaft, sondern vor allem auch in vergleichbaren Einrichtungen des
offentlichen Dienstes (Behorden, Gerichte, Anstalten und Stiftungen usw.) statt.

Fur die Arbeit mit diesem Lehrbrief bendtigen Sie vor allem das bereits erwahnte
Berufsbhildungsgesetz (BBiG). Dieses findet man sicherlich als Download im In-
ternet oder abgedruckt im Bundesgesetzblatt. Als praktisches Helferlein fiir die
Teilnahme am AdA-Lehrgang und auch fur die spatere Tatigkeit als Ausbilder hat
sich aber die Broschire »Ausbildung & Beruf — Rechte und Pflichten wahrend der
Berufsausbildung« des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung erwiesen.
Sie beinhaltet neben den wichtigsten Rechtsgrundlagen auch einen Serviceteil mit
Mustern fur Ausbildungsvertrage und Prufungsordnungen sowie ein Verzeichnis
aller staatlich anerkannten Ausbildungsberufe.



Kostenlos bestellen oder auch einfach downloaden
konnen Sie die Broschlre unter:

www.bmbf.de/publikationen/index.php

AbschlieRend noch ein Hinweis zum Thema geschlechterneutrale Formulierung:
Beim Thema Ausbildung trifft man auf den Ausbildenden, den Auszubildenden
und die Auszubildende sowie auf die Ausbilderin und den Ausbilder — manchmal
auch auf Ausbildungsbeauftragte und Praxisanleiterinnen und Praxisanleiter. Bis
man sich intensiver mit dem Thema Ausbildung beschéftigt hat, kénnen diese ver-
schiedenen Begrifflichkeiten vielleicht erst mal etwas verwirren. Um die Lesbarkeit
des Textes und das Verstandnis nicht noch mehr zu erschweren, wird im Verlauf
davon abgesehen, Personen und Personengruppen in femininer und maskuliner
Form oder in Hybrid-Form zu schreiben. Falls nicht ausdriicklich etwas anderes
vermerkt ist, treffen die Aussagen immer auf beiderlei Geschlecht zu.

Nun wiinsche ich lhnen aber fiir lhre Ausbilder-Eignungsprifung und die anschlie-
Rende Praxis viel Erfolg! Und denken Sie daran: »Auch ein Ausbilder kann immer
noch besser werden und dazu lernen!«

VORBEMERKUNGEN
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AUSBILDUNGSVORAUSSETZUNGEN PRUFEN UND AUSBILDUNG PLANEN

HANDLUNGSFELD 1:
AUSBILDUNGSVORAUSSETZUNGEN PRUFEN
UND AUSBILDUNG PLANEN

Das Handlungsfeld » Ausbildungsvoraussetzungen prifen und Ausbildung planen«
soll dem Ausbilder die Grundlagen fiir einen Einstieg in die betriebliche Ausbildung
vermitteln. Zum Grundlagenwissen des Ausbilders zahlt dabei auch ein Einblick
in das deutsche Berufsbildungssystem und die Stellung der dualen Ausbildung
innerhalb dieses Systems.

Bevor sich ein Betrieb, ein Unternehmen oder eine Behodrde entscheidet, mit der
Ausbildung eigener Nachwuchskrafte zu beginnen, muss folgende Frage geklart
sein: »Was bringt die betriebliche Ausbildung?«. Keinesfalls nur Kosten, wie viel-
fach von Kritikern behauptet wird, sondern in erster Linie einen erheblichen Nutzen
fur den Ausbildungsbetrieb, den Auszubildenden und auch fiir die Gesellschaft.

Ist einmal die Entscheidung fiir die eigene Ausbildung getroffen, muss der tatsach-
liche Ausbildungsbedarf ermittelt und ein geeigneter Ausbildungsberuf ausgewahlt
werden. Dabei hat der Ausbilder die rechtlichen, tariflichen und betrieblichen Rah-
menbedingungen zu beachten und muss klaren kdnnen, ob der Betrieb fur die
Ausbildung im angestrebten Ausbildungsberuf die notwendigen Voraussetzungen
erfillt oder diese erst durch aulerbetriebliche MaRnahmen schaffen muss. Da
fur den Erfolg des Dualen Systems eine Vielzahl von Personen und Institutionen
verantwortlich sind, muss er ferner Uber diese Beteiligten und ihr Zusammenspiel
informiert sein.

1. VORTEILE UND NUTZEN DER BETRIEBLICHEN
AUSBILDUNG BEGRUNDEN

DIE LERNENDEN SOLLEN

01. Argumente fir ein Engagement von Betrieben
in die eigene Berufsausbildung nennen kdénnen,

02. Kosten und Nutzen der betrieblichen Ausbildung
beschreiben und gegentberstellen kdnnen.

Lohnt sich eine betriebliche Ausbildung eigentlich und wenn ja, fir wen? Dieser
Frage soll nachfolgend aus Sicht der Auszubildenden, aus unternehmerischer
und abschlieBend auch aus gesellschaftlicher Sicht nachgegangen werden. Zuvor
soll aber erst einmal das Ziel der betrieblichen Berufsausbildung naher betrachtet
werden.
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1.1 Was ist das Ziel einer betrieblichen Ausbildung?

Das Ziel der Berufsausbildung lasst sich aus § 1 Abs. 3 des Berufsbildungsgeset-
zes (BBiG) ableiten. Dort heilt es:

»Die Berufsausbildung hat die fiir die Ausiibung einer qualifizierten beruflichen
Tatigkeit in einer sich wandelnden Arbeitswelt notwendigen beruflichen Fertig-
keiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (berufliche Handlungsfahigkeit) in einem
geordneten Ausbildungsgang zu vermitteln. Sie hat ferner den Erwerb der erfor-
derlichen Berufserfahrungen zu erméglichen.«

Das Ziel der Berufsausbildung ist also die berufliche Handlungsfahigkeit. Sie
umfasst alle Kompetenzen, die fiir die selbststandige Planung, Durchfiihrung und
Kontrolle beruflichen Handelns erforderlich sind. Dazu gehort:

> die Fachkompetenz, also die berufsspezifischen
Kenntnisse und Fertigkeiten,

> die Methodenkompetenz, also die Fahigkeit selbststéandig
neue Kenntnisse und Fertigkeiten erwerben zu kdnnen, sowie

> die Sozialkompetenz, also die Fahigkeit zur kooperativen
Zusammenarbeit mit anderen Menschen.

Fachkompetenz Methodenkompetenz Sozialkompetenz

BERUFLICHE HANDLUNGSFAHIGKEIT

1.2 Welche Vorteile bietet die
betriebliche Ausbildung fiir den Einzelnen?

Nach einer aktuellen Erhebung des Bundesinstituts fur Berufsbildung (BBIB)
strebten rund die Halfte der Schulabganger des Schuljahres 2009/2010 im An-
schluss an den Schulbesuch eine betriebliche Ausbildung an. Die weiterhin starke
Nachfrage der Jugendlichen und jungen Erwachsenen nach einer beruflichen
Erstausbildung spiegelt den hohen Stellenwert, der einer soliden Berufsausbil-
dung zugeschrieben wird, wider. Folgende Faktoren beschreiben den Wert einer
solchen Ausbildung fir den einzelnen Menschen, sprich flir den Auszubildenden:

13
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Sicherung des
Bedarfs an
qualifizierten
Fachkraften
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» Der Ubergang in die Berufs- und Arbeitswelt erfolgt behutsam.

» Der Auszubildende hat die Chance eine breit
angelegte berufliche Qualifikation entsprechend
seiner Eignung und Neigung zu erhalten.

> Durch den realitats- und praxisnahen Lernprozess
entwickeln die oft »schulmiiden« Auszubildenden
eine neue Lernmotivation.

> Mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung hat der
Auszubildende die Moglichkeit sich langfristig einen Arbeitsplatz
und damit seinen Lebensunterhalt zu sichern; zu dem eréffnet
sie ihm berufliche Aufstiegs- und Entwicklungsmaoglichkeiten.

> Eine gute Berufsausbildung tragt zur Steigerung
seines Selbstwertgefiihls bei und hebt sein
gesellschaftliches und soziales Ansehen.

1.3 Welche Vorteile bietet die betriebliche
Ausbildung den ausbildenden Unternehmen?

Im Jahr 2008 gab es in Deutschland knapp eine halbe Million Ausbildungsbetriebe;
das entspricht einer Ausbildungsbetriebsquote von 24% — und diese Quote ist seit
vielen Jahren annahernd stabil. Warum bilden so viele Betriebe und Unternehmen
aus?

Will ein Unternehmer auch in Zukunft seinen Erfolg sichern und konkurrenzfahig
bleiben, braucht es vor allem anforderungsgerecht qualifizierte Mitarbeiter — auf
allen Ebenen. In einer Zeit, in der sich die technischen, dkonomischen und ge-
sellschaftlichen Rahmenbedingungen immer schneller andern, braucht es zuneh-
mend Mitarbeiter, die eigenverantwortlich denken und entscheiden kénnen und
nicht mehr nur auf Anweisung tatig werden. Auf dem Arbeitsmarkt sind solche ge-
eignete Bewerber meistens rar. In vielen Branchen fehlen schon heute qualifizierte
Fachkrafte. Angesichts geburtenschwacher Jahrgange wird sich diese Situation in
geraumer Zeit noch verscharfen.

Als Hauptargument fir die Ausbildung ist deshalb anzufiihren: Ausbildung im ei-
genen Betrieb/Unternehmen bietet die Moglichkeit, qualifizierte und motivierte Ar-
beitskrafte zu bekommen, die die speziellen Anforderungen des Betriebes kennen
und ihnen heute und in Zukunft gerecht werden.

Die Ausbildung eigener Nachwuchskrafte bietet aber noch mehr Vorteile, die fir
den Unternehmer einen erheblichen Nutzen darstellen. Dabei unterscheidet man
zwischen dem Nutzen durch die Auszubildenden wahrend der eigentlichen Aus-
bildungszeit, dem Nutzen durch die Ausgebildeten nach einer Ubernahme und
dem Nutzen durch die Ausbildung an sich. Oft wird auch zwischen direktem und
indirektem Nutzen unterschieden.
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> Produktive Leistungen des Auszubildenden — Haufig kénnen Auszubil-
dende schon friihzeitig produktive Arbeiten erledigen und erwirtschaften so Er-
trage fur das Unternehmen. Wurde dies in friheren Jahren noch als »Ausbeu-
tung« angesehen, ist man sich heute darlber einig, dass mit der Bearbeitung
praktischer Aufgaben aus dem normalen Arbeitsablauf die erwiinschte »Hand-
lungskompetenz« erlangt werden kann.

> Geringere Anwerbekosten — Auszubildende zu suchen und einzustellen ist
deutlich gilinstiger als die Rekrutierung von ausgebildeten Fachkraften, da u.a.
Kosten bei Stellenanzeigen und Auswahlverfahren eingespart werden kénnen.

> Geringere Einarbeitungskosten — Anders als auf dem Arbeitsmarkt an-
geworbene Mitarbeiter, kennen Auszubildende die betrieblichen Ablaufe und
Gegebenheiten schon sehr genau. Eine unter Umstanden langwierige und auf-
wendige Einarbeitungszeit sowie die damit verbundenen Kosten entfallen grof3-
tenteils.

> Geringeres Risiko einer Fehlbesetzung — Die meist dreijahrige Ausbil-
dungszeit bietet dem Personalverantwortlichen die Gelegenheit, viel Uber die
Starken und Schwachen des Auszubildenden zu erfahren. Anders als bei einer
Neueinstellung kénnen Eignung, Leistungsvermdgen und Motivation relativ gut
eingeschatzt werden.

> Qualifikation nach MaR — Da Ausbildungsordnungen nur den Rahmen fir
die Berufsausbildung definieren, kann ein Betrieb die Ausbildung an seine Be-
dirfnisse anpassen. Dies ist umso wichtiger, je spezieller die Gegebenheiten
und Anforderungen im Betrieb sind.

> Ausgepragtere Betriebstreue — Im Betrieb ausgebildete Mitarbeiter identi-
fizieren sich in hohem MafRe mit den Zielen und Werten des Unternehmens. Sie
entwickeln eine Uberdurchschnittliche Bindung, was zu weniger Personalwech-
sel fuhrt.

> Erhohung der Flexibilitat und Innovationsfahigkeit — Im Laufe der Aus-
bildung lernen die Auszubildenden viele Abteilungen mit ihren Mitarbeitern ken-
nen und erwerben so umfassende Kenntnisse Uber betriebliche Arbeitsablaufe
und Geschaftsprozesse. Sie sind gleichzeitig Wissensempfanger und -geber
und haben das Potential, neue Ideen einzubringen und den innerbetrieblichen
Informationsaustausch zu verbessern.

> Imagegewinn — Wer Schulabgangern die Méglichkeit bietet, sich beruflich
zu qualifizieren und damit den Einstieg in die Arbeitswelt zu meistern, genief3t
bei seinen Kunden und in der Offentlichkeit ein hohes Ansehen. Ein angesehe-
ner Ausbildungsbetrieb ist oft auch fur externe Arbeitskrafte attraktiv.

Natirlich stehen diesen Vorteilen auch Nachteile gegenuber. Im Laufe der Ausbil-
dung verlieren sie jedoch zunehmend an Bedeutung. Von Nachteil kann zum einen
die »verlorene Zeit« — vor allem zu Beginn der Ausbildung — fur die Einarbeitung
des Auszubildenden und die Wissensvermittlung sein.
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Ausbildung
verursacht Kosten
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Auch gibt es oftmals »Reibungsverluste«, da viele Jugendliche sich erst an die
Ernsthaftigkeit des Berufslebens gewdhnen mussen und anfanglich ihre berufli-
chen Pflichten nicht immer ernst genug nehmen.

Als grofiter Nachteil gelten aber oft die fir die Ausbildung notwendigen Kosten.
Dabei haben viele Unternehmen ein ungenaues oder falsches Bild vom Verhaltnis
zwischen Kosten und Nutzen der betrieblichen Ausbildung, da sich der Nutzen
anders als die Kosten der Ausbildung nur teilweise genau beziffern lasst. Als Brut-
tokosten bezeichnet man die Gesamtausgaben; diese kénnen in vier Kategorien
unterteilt werden:

> Personalkosten der Auszubildenden — Hierzu zdhlen neben der Ausbil-
dungsvergitung auch die gesetzlichen Sozialleistungen sowie tarifliche und
freiwillige Sozialleistungen (zum Beispiel jahrliche Sonderzuwendungen, Zu-
schisse flir Familienheimfahrten).

> Personalkosten der Ausbilder — Diese umfassen neben den Bruttojahres-
gehaltern fur haupt- und nebenberufliche Ausbilder auch die Personalneben-
kosten entsprechend des Zeitaufwands fir die Ausbildungsaufgabe sowie die
Kosten fir externe Ausbilder.

> Anlage- und Sachkosten — Das sind die Kosten fiir die betrieblichen Lern-
orte und den innerbetrieblichen Unterricht, zum Beispiel Anschaffungskosten
fur die Werkzeug- und Gerateausstattung, Miete fur Rdume, Verbrauchsmate-
rialien fir Ubungszwecke.

> Sonstige Kosten — In der Regel verlangen die zustdndigen Stellen Be-
treuungsgebiihren (Kammergebihren). Abhangig von Ausbildungsberuf kén-
nen weitere Kosten, zum Beispiel fur Lehr- und Lernmaterialien, Berufs- und
Schutzkleidung, externe Kurse und die Ausbildungsverwaltung anfallen.

Nach dem Forschungsbericht »Kosten und Nutzen der betrieblichen Berufsaus-
bildung« des BIBB aus dem Jahre 2009 betragen diese Bruttokosten fir einen
Auszubildenden pro Jahr durchschnittlich 15.288 Euro.

Betrachtet man aber einmal die Nettokosten, also die Bruttokosten vermindert um
die von den Auszubildenden erbrachten Ertrage, dann stellt sich die Kosten-Nut-
zen-Relation anders dar. Denn Auszubildende erwirtschaften wie bereits erwahnt
schnell Deckungsbeitrage fiir den Ausbildungsbetrieb. Die Gberwiegende Zahl der
Auszubildenden bringt ihrem Betrieb daher mehr ein, als sie kostet, oder deckt
durch ihre produktive Leistung zumindest einen beachtlichen Teil der Bruttokosten.

BRUTTO- NETTO-

ERTRAGE [—

KOSTEN KOSTEN
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Zusammenfassend I&sst sich sagen, dass sich die betriebliche Berufsausbildung Lohnende

fur die ausbildenden Betriebe (in der Regel) lohnt, obwohl sie zunachst Kosten Investition durch
verursacht. Dies liegt vor allem an den Wettbewerbsvorteilen, die durch die langfristigen Nutzen
Ubernahme von Auszubildenden entstehen: Personalgewinnungskosten werden

eingespart und selbst Ausgebildete sind zumindest vortbergehend produktiver

als vom Arbeitsmarkt angeworbene Fachkrafte. Auch der Nutzen in Form von

Imagegewinn und Attraktivitat des Betriebs fir leistungsfahige Mitarbeiter spielt

eine wichtige Rolle.

1.4 Welche Vorteile bietet die
betriebliche Ausbildung fiir die Gesellschaft?

In Deutschland hat sich die betriebliche Ausbildung im »Dualen System« spates-
tens mit dem Inkrafttreten des Berufsbildungsgesetztes (BBiG) im Jahre 1969 eta-
bliert. Sie sichert unserem hochtechnisierten, aber zugleich rohstoffarmen Land
international einen langfristigen Wettbewerbsvorteil: Hervorragend ausgebildete
Fachkrafte, die sich leicht an technologische Veranderung anpassen konnen.

Zudem ist auch die soziale Funktion der betrieblichen Ausbildung mit Vorteilen
verbunden. Sie erleichtert — wie entsprechende Vergleiche des Statistischen
Bundesamtes mit anderen Industrieldndern zeigen — die berufliche Eingliederung
junger Menschen und halt in der Folge die Jugendarbeitslosigkeit auf einem ver-
gleichsweise niedrigen Niveau. Das vermindert letztendlich auch die Gefahr, dass
perspektiviose Jugendliche an den extremistischen Rand unserer Gesellschaft
gedrangt werden. Vom bestehenden System der betrieblichen Ausbildung profitiert
die Gesellschaft also in mehrfacher Hinsicht:

Berufliche Qualifikationsbreite Kosten der beruflichen
Anpassungsfahgkeit und Qualifikations- Bildung werden verteilt
wird erhéht niveau werden erhoht (Staat/Betrieb)

Jugendarbeits- Ubergang von der
losigkeit Schule in die Berufs-
wird gesenkt welt wird erleichtert

Soziale Stabilitat
wird erhoht
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ZUSAMMENFASSUNG

v’ Die betriebliche Ausbildung bringt hoch qualifizierte
Nachwuchskréfte hervor. Diese tragen mafRgeblich zum
Erhalt der Wettbewerbsfahigkeit eines Unternehmens bei.
Ausbildung ist also eine lohnende Investition in die
unternehmerische Zukunft.

v Ausbildung verursacht Kosten, bringt aber auch erheblichen Nutzen.
Dabei kann der Nutzen — anders als die Kosten — nur teilweise monetar
bewertet werden und muss langfristig gesehen werden.

v Eine solide betriebliche Ausbildung erméglicht es
dem Auszubildenden seinen Lebensunterhalt zu sichern
und erd6ffnet ihm berufliche Aufstiegsmdglichkeiten.
Der Beruf pragt sein Selbstwertgefiihl und sichert seinen
gesellschaftlichen Stellenwert.

v" Durch die Ausbildung im dualen System erhalt der GroRteil aller
Jugendlichen eine berufliche Qualifikation und wird behutsam in das
Arbeits- und Berufsleben eingliedert. In der Folge wird auch die
Jugendarbeitslosigkeit gesenkt.

18



Erlautern Sie den Nutzen, den der Auszubildende
von der betrieblichen Ausbildung hat.

Unternehmen bilden aus den verschiedensten
Griinden eigene Nachwuchskréfte aus.
Welche Griinde sprechen fiir die betriebliche Ausbildung?

Welche Kosten entstehen dem Betrieb durch die Ausbildung?

Wie sieht die Bilanz zwischen Aufwand
und Ertrag der Ausbildung aus?

Beschreiben Sie, warum die Gesellschaft von
der betrieblichen Ausbildung profitiert.
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LERNZIELE

Bildungsgénge im

deutschen Bildungssystem

Quelle: Andreas 06,

»Schematische

Darstellung der Bildungs-

gédnge im Deutschen

Bildungssystem«

https:/ / de.wikipedia.org/

awiki/Datei:Deutsches_

Bildungssystemsvg.svg

20

2. STRUKTUREN DES BERUFS-
BILDUNGSSYSTEMS DARSTELLEN

DIE LERNENDEN SOLLEN

03. die Grundstruktur des deutschen
Bildungssystem erldutern kdnnen,

04. das »Duale System« und seine Stellung
in diesem System darstellen kénnen,

05. Alternativen zur klassischen dualen
Berufsausbildung beschreiben kénnen.

In Deutschland ist die Berufsausbildung in vielfacher Weise in das offentliche
Schul-/Bildungssystem eingebettet: Auszubildende sind haufig Schulabganger
oder haben eine Berufsfachschule oder ein Berufsvorbereitungsjahr absolviert.
Neben der fir Deutschland typischen dualen Ausbildung kénnen sie auch rein
schulische Ausbildungsformen ergreifen. Nach dem Abschluss ihrer Ausbildung
kénnen sich bei Bedarf weitere schulische Bildungsgange anschlieen (zum Bei-
spiel ein Studium). Fiir den Ausbilder ist es deshalb wichtig einen Uberblick tiber
den Aufbau und die Bildungswege des deutschen Bildungssystems zu haben.

2.1 Wie sieht die Grundstruktur
unseres Bildungssystems aus?

Das deutsche Bildungssystem basiert auf foderalen Strukturen in vier Stufen.
Aufgrund der Kulturhoheit der Lander liegt die Zustandigkeit fir das deutsche
Schul- und Hochschulwesen bei den 16 Kultusministerien der Lander, was dazu
fuhrt, dass Teile des Bildungssystems recht unterschiedlich gestaltet und benannt
sind. Somit gibt es keine bundesweit gultige Bildungsstruktur, sehr wohl aber ein
bundesweit glltiges Grundgerist, welches die folgende Grafik zeigt:

Sonderschule o i Duale N Fach

IF Ak ¥+

Hauptschule ;10 ORSTHSO R TlC
ONZZ QB¢ A 15

h i > O g O T D O g

Realschule 1n 2 =
'_i T 4 ~
Gesamtschule - 1'

Gymnasium

a|NyaspunI

Primar- Sekundarstufe | Sekundarstufe I tertiarer quararer
stufe Bildungssektor Bildungssektor
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Nach dem Kindergarten und der Vorschulzeit beginnt der Bildungsweg mit dem ob-
ligatorischen Besuch der Grundschule. Die Grundschule umfasst die Klassen 1 bis
4, in einigen Bundeslandern wie Berlin die Klassen 1 bis 6. Der Vorschulbereich
selbst wird bisher nicht zum Bildungssystem gezahlt; in einigen Bundeslandern
wurde dies aber bereits geandert.

Im Anschluss wird der Bildungsweg mit dem Besuch der Mittelstufe einer Ober-
schule fortgefiihrt; die Zuteilung zu einer bestimmten Schulform erfolgt in der
Regel aufgrund von Prognosen zur Schullaufbahn durch die Lehrkrafte. Zur Se-
kundarstufe | gehoren:

> die Orientierungsstufe — In einigen Landern gibt es in der 5. und 6. Klas-
se auch eine schulartunabhangige Orientierungsstufe (Férderstufe), die bereits
zur Sekundarstufe | zahlt. Dadurch soll die Bildungslaufbahnentscheidung hin-
ausgezogert und die Chancengleichheit verbessert werden.

> die Hauptschule — Aus der friiheren Volksschule entwickelt hat sich die
Hauptschule. Sie sollte urspriinglich auf eine Berufsausbildung vorbereiten
und schlief3t an die Grundschule bzw. Orientierungsstufe bis Klasse 9 bzw. bis
Klasse 10 in Landern mit zehn Jahren Schulpflicht (erweiterter Hauptschulab-
schluss) an.

> die Realschule — Eine Uber die der Hauptschule hinausgehende Bildung
soll den Schilern der Realschule vermittelt werden. Die Realschule endet mit
dem Besuch der 10. Klasse und der sogenannten »Mittleren Reife«. Dieser
Abschluss ermdglicht den Zugang zu vielen Ausbildungsberufen, aber auch
zu Fachoberschulen und beruflichen Gymnasien, in denen die Hochschulreife
erworben werden kann. Mit einem entsprechenden Qualifikationsvermerk be-
rechtigt sie auch zum Eintritt in die gymnasiale Oberstufe. Mit der Schulreform
wurden in Berlin die Haupt- und Realschulen zur »Integrierten Sekundarschu-
le« zusammengefasst.

> das Gymnasium — Alle Schulen, die zukiinftig nach dem Ende der 12. Klas-
se (bisher 13. Klasse) zur Hochschulreife fliihren werden als Gymnasien be-
zeichnet. Damit umfasst das Gymnasium beide Sekundarbereiche und stellt
den schnellsten Weg zum Abitur dar. Das Abitur ermdglicht den direkten Zu-
gang zu allen Arten von Berufsausbildungen, Fachhochschul- oder Universi-
tatsstudiengangen.

> die Gesamtschule — Bei den Gesamtschulen lassen sich generell zwei
Schultypen unterscheiden: Die integrierte Gesamtschule teilt ihre Schiiler nur
in einzelnen Fachern nach Leistung und Anforderungen in verschiedene Kur-
se auf. In der kooperativen Gesamtschule gibt es nebeneinander Klassen des
Hauptschul-, Realschul- und Gymnasialzweiges. Gemeinsamer Unterricht fin-
det lediglich in einzelnen Fachern wie Sport statt. Die Gesamtschule ist neben
dem Gymnasium die einzige Schulform, die Schiler in der Sekundarstufe | und
Sekundarstufe Il durchgehend besuchen kdnnen.

Primarstufe

Sekundarstufe |
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Sekundarstufe Il

22

> die Sonderschule — Kinder und Jugendliche, die aufgrund von Behinde-
rungen in allgemeinen Schulen nicht ausreichend geférdert werden kdnnen,
besuchen die Sonderschule (auch Férderschule, Férderzentrum oder Schule
fur Behinderte genannt).

Die Sekundarstufe Il umfasst die Berufsbildung und die Fortflihrung der Aligemein-
bildung:

» Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) — Dieser einjahrige Ausbildungsgang wird
zumeist in Vollzeitform angeboten und soll die Jugendlichen auf die Anforde-
rungen einer beruflichen Ausbildung vorbereiten. Die iberwiegende Teilneh-
merzahl verfligt nicht tiber einen Hauptschulabschluss und kann diesen wah-
rend des BVJ nachholen.

> Berufsgrundbildungsjahr (BGJ) — Wer die Vollzeitschulpflicht erfiillt hat
und sich fiir ein Berufsfeld entschieden hat, kann am BGJ teilnehmen und er-
halt eine berufsfeldbezogene Grundbildung (zum Beispiel in den Berufsfeldern
Wirtschaft und Verwaltung, Vermessungswesen, Elektrotechnik). Der erfolg-
reiche Abschluss des BGJ kann anschliel3end als erstes Jahr der Berufsaus-
bildung in einem Ausbildungsberuf, der dem jeweiligen Berufsfeld zugeordnet
ist, angerechnet werden. Das BGJ kann als in Form eines Vollzeitschuljahres
(Berufsgrundschuljahr) oder in kooperativer Form im Betrieb und in der Schule
absolviert werden.

> Berufsschule (Duale Ausbildung) — Berufsschulen begleiten und ergan-
zen die betriebliche Berufsausbildung im Rahmen des dualen Systems durch
allgemeinen und berufsbezogenen Unterricht. Der Berufsschulunterricht soll
nach einem Beschluss der Kultusminister mindestens zwdlf Wochenstunden
betragen, wobei Ublicherweise acht Stunden auf die berufsbezogenen Facher
und vier Stunden auf allgemeinbildende Facher wie Deutsch, Wirtschafts- und
Sozialkunde und Sport entfallen. Hinzu kommt Fremdsprachenunterricht ab-
hangig vom jeweiligen Ausbildungsberuf. Der Unterricht erfolgt entweder als
Teilzeitunterricht an ein bis zwei Schultagen oder als Blockunterricht in Ab-
schnitten von mehreren Wochen.

> Berufsfachschule — Berufsfachschulen sind Vollzeitschulen und fiihren
Schiiler in einen oder mehrere Berufe ein, vermitteln ihnen ein Teil der Ausbil-
dung in einem oder mehreren Berufen oder flihren sie auch zu einem Berufsaus-
bildungsabschluss in einem Beruf. Diese Schulart bietet also eine breite Palette
von Bildungsangeboten mit unterschiedlicher Dauer. Es gibt Berufsfachschulen
u. a. fur kaufmannische Berufe (Handelsfachschulen), flir Fremdsprachenberu-
fe, fir handwerkliche Berufe, fiir hauswirtschaftliche und fir kiinstlerische Be-
rufe. Zugangsvoraussetzung ist in der Regel das Abschlusszeugnis der Haupt-
schule oder einer Realschule.

Soweit diese Schulen nicht eine volle Berufsqualifikation vermitteln, kann unter
bestimmten Voraussetzungen der Besuch auf eine Berufsausbildung im du-
alen System angerechnet werden. Berufsfachschulen fir erzieherische oder
sozialpflegerische Berufe vermitteln eine vollqualifizierende Berufsausbildung
aullerhalb des Berufsbildungsgesetzes.
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> Berufsaufbauschule — Absolventen einer Berufsschule, die nur Uber einen
Hauptschulabschluss verfigen, haben im Rahmen einer einjahrigen Ausbildung
an der Berufsaufbauschule die Mdglichkeit die Mittlere Reife nachzuholen. In
den vergangenen Jahren hat diese Schulform immer mehr an Bedeutung ver-
loren.

> Fachoberschule — Voraussetzung fiir den Besuch der Fachoberschu-
le (FOS) ist der Realschulabschluss (oder ein gleichwertig anerkannter Ab-
schluss). Die FOS schlie3t nach der 12. Klasse mit der Fachhochschulreife ab.
In einigen Landern besteht bei Einrichtung einer 13. Klasse die Moglichkeit mit
der fachgebundenen oder der allgemeinen Hochschulreife abzuschlielRen.

Die Fachoberschule ist in berufliche Fachrichtungen ausgerichtet und zahlt
deswegen zu den berufsbildenden Schulen. Abhangig vom jeweiligen Bundes-
land kann der Besuch der FOS aufgrund einer abgeschlossenen Berufsausbil-
dung in der jeweiligen Fachrichtung um ein Jahr verkirzt werden.

> Berufliches Gymnasium — Diese Schulart wird in einigen Bundeslandern
auch als Fachgymnasium bezeichnet. Im Gegensatz zu den Gymnasien haben
berufliche Gymnasien keine Unter- und Mittelstufe (5. bzw. 7. bis 10. Klasse),
fuhren aber in der Regel auch zur allgemeinen Hochschulreife. An die Stelle der
Leistungskurse der gymnasialen Oberstufe treten berufsbezogene Leistungs-
facher, die den Fachrichtungen des Gymnasiums entsprechen (zum Beispiel
Wirtschaft und Technik).

> Fachschule — Voraussetzung fiir den Besuch der Fachschule ist der Ab-
schluss einer Hauptschule und einer Berufsausbildung sowie eine gewisse Be-
rufspraxis. Die Fachschule dient der beruflichen Weiterbildung durch ein- bis
dreijahrige Bildungsgange, die zu einer weitergehenden Qualifikation im Beruf
fihren (zum Beispiel »Staatlich gepriifter Techniker«). Sofern die Fachschu-
le zuséatzlich allgemeinbildende Facher anbietet, ist es moglich zusatzlich die
Fachhochschulreife zu erlangen.

Den tertiaren Bereich des deutschen Bildungssystems bilden hauptsachlich die
Hochschulen, darunter die Fachhochschulen, Berufsakademien und Universitaten.
Zu den wesentlichen Aufgaben einer Hochschule gehéren Forschung und Lehre
sowie die Verleihung akademischer Grade.

> Fachhochschule — Zum Studium an einer Fachhochschule berechtigt das
Zeugnis der Allgemeinen Hochschulreife bzw. der Fachgebundenen Hoch-
schulreife und das Zeugnis der Fachhochschulreife. Die Gestaltung der Stu-
diengange und die Organisation von Lehre und Studium erfolgt an den Fach-
hochschulen besonders anwendungsorientiert und ist durch die verstarkte
Ausrichtung auf die Anforderungen der beruflichen Praxis gekennzeichnet.
Gewisse Studiengange erfordern zudem vor Studienbeginn ein studienspezifi-
sches Praktikum. Fachhochschulen bieten vor allem natur-, sozial-, wirtschafts-
und rechtswissenschaftliche, sowie technische und gestalterische Studiengan-
ge mit gestuften Bachelor- und Master-Abschliissen an.

Tertiarbereich
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Quartarbereich

Das Berliner
Schulsystem
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> Universitat — Hochschulen mit Promotionsrecht sind die Universitaten. Far
ihren Besuch ist die Hochschulreife (Abitur) Voraussetzung. Dabei gibt es hdu-
fig Zulassungsbeschrankungen (Numerus clausus), also eine kapazitatsbezo-
gene Begrenzung der Zulassung zu bestimmten Studienfdchern. Sofern ein
Numerus clausus besteht, erhalt nur derjenige eine Zulassung zum Studium,
der die festgelegten Zulassungskriterien (Abiturnotendurchschnitt, Testwerte u.
a.) erfillt.

» Berufsakademie — Als Studieneinrichtung bieten in einigen Bundeslandern
die Berufsakademien (BA) ein Studium mit starkem Praxisbezug an. Dabei wird
die theoretische Ausbildung an der Berufsakademie mit der praktischen Aus-
bildung in einem Unternehmen oder Betrieb verknipft. Abiturienten schlielen
fur dieses Studium mit Berufsabschluss einen dreijahrigen Ausbildungsvertrag
mit einem Ausbildungsbetrieb ab, der die Halfte der Ausbildung Gbernimmt. Die
andere Halfte der Ausbildung tGbernimmt die Berufsakademie, wobei Theorie-
und Praxisphasen im Rhythmus von etwa drei Monaten wechseln. In der Regel
endet die Ausbildung nach drei Jahren mit einer Abschlussprifung vor der IHK
und das Studium nach vier Jahren mit dem Ablegen der Hochschulprifung (Ba-
chelor, Diplom).

Der quartare Bildungsbereich umfasst in Deutschland alle Formen der Weiter-
bildung. In jlingster Zeit gewinnt die Weiterbildung starkere Bedeutung, da ein
stédndiges Fortbilden (Lebenslanges Lernen) notwendig ist, um mit dem stetigen
gesellschaftlichen Wandel Schritt halten zu kénnen. Insofern begleitet das Bil-
dungssystem den Menschen lebenslang.

Das deutsche Bildungssystem bietet jedem Einzelnen die Méglichkeit, einen Bil-
dungsweg — bis hin zum Erreichen eines akademischen Grades — einzuschlagen,
der seinen individuellen Fahigkeiten und Neigungen entspricht. Einmal getroffene
Entscheidungen kénnen nicht nur durch die Mdglichkeiten des zweiten Bildungs-
weges (Abendschule) korrigiert werden.

Einen Uberblick (iber den Aufbau des Berliner Schulsystems nach Beginn der
Schulreform zum Schuljahr 2010/2011 liefert die Senatsverwaltung fir Bildung,
Wissenschaft und Forschung im Internet unter:

www.berlin.de/sen/bildung/bildungswege/
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2.2 Was kennzeichnet das duale System der Berufsausbildung?

In Deutschland existiert ein duales Ausbildungssystem: Die berufliche Ausbildung
ist zweigeteilt und gliedert sich in eine theoretische Ausbildung in der Berufsschule
und eine praktische Ausbildung im Betrieb. Die historischen Wurzeln des dualen
Systems liegen im Mittelalter in der Meisterlehre im Handwerk und der kaufmanni-
schen Ausbildung im Handel. Mit der Entstehung der Berufsschule zu Beginn des
19. Jahrhunderts im Zuge der fortschreitenden Industrialisierung entwickelte sich
die bis dahin rein betriebliche Ausbildung zu einer dualen Ausbildung, die sich in
Deutschland bis heute durchgesetzt hat. 1969 wurde diese Form der beruflichen
Erstausbildung im Berufsbildungsgesetz verankert.

Wahrend in Deutschland und im deutschsprachigen Raum (Osterreich, Schweiz)
die Berufsausbildung vorwiegend im dualen System erfolgt, Giberwiegen im euro-
paischen Vergleich hingegen vollzeitschulische Ausbildungsformen (zum Beispiel
in Frankreich, Italien, Spanien, Portugal und in den Benelux-Staaten) und rein
betriebliche Ausbildungssysteme (GroRbritannien, Irland).

2.2.1 Wesentliche Merkmale

Das Duale System ist also zuerst einmal durch das Zusammenspiel von betrieb-
licher und schulischer Ausbildung in einem gemeinsamen Konzept gekennzeich-
net. Zudem erflllen Berufsschule und Ausbildungsbetrieb einen gemeinsamen
Bildungsauftrag.

Als eigenstandiger Lernort hat die Berufsschule die Aufgabe, den Schilern be-
rufliche und allgemeine Lerninhalte unter besonderer Beriicksichtigung der An-
forderungen der Berufsausbildung zu vermitteln. Ziele der Berufsschule sind die
berufliche, aber fertigkeitsunabhangige Grund- und Fachbildung, die Erweiterung
bestehender Allgemeinbildung und die Erziehung zu einem verantwortungsvollen
Mitglied der Gesellschaft. Die Ausbildung in der Berufsschule wird nicht etwa durch
eine Bundesaufsicht Uberwacht, sondern aufgrund der Kulturhoheit der Lander
durch die einzelnen Schulaufsichtsbehérden.

Der Lernort »Betrieb« ist primar fir die Vermittlung der praktischen Fahigkeiten
und die Umsetzung der theoretischen Kenntnisse verantwortlich. Die betriebliche
Ausbildung richtet sich dabei nach der fir den jeweiligen Ausbildungsberuf er-
lassenen Ausbildungsordnung. Uberwacht wird die betriebliche Ausbildung von
den zustandigen Stellen in Sachen Berufsbildung (im Bereich der Wirtschaft zum
Beispiel von den Industrie- und Handels- oder den Handwerkskammern). Recht-
lich verantwortlich fiir die Durchfihrung und den Erfolg der Ausbildung im Dualen
System sind allein die ausbildenden Betriebe.

Die »Dualitat« der Berufsbildung bezieht sich aber nicht nur auf die beiden Lernor-
te und die Aufgabenteilung, sondern auch auf andere Merkmale, wie die folgende
Abbildung verdeutlicht:

Ausbildungssysteme

in Europa

Gemeinsamer
Bildungsauftrag
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MERKMALE DES »DUALEN SYSTEMS«

Betrieb ¢ LERNORT > Berufsschule
Auszubildender < LERNENDER ) Berufsschiler
Ausbilder < LEHRENDER > Lehrer
Ausbildungsordnung ¢ INHALTL. GRUNDLAGE ) Lehrplane

BBiG ¢ RECHTL. GRUNDLAGE ) Schulgesetze
Abb. 2: Wirtschaft ¢ FINANZIERUNG ) Staat
Merkmale des . X m . ,
Privatrechtlich < RECHTSSTATUS ) Offentlich-rechtlich
»dualen Systems«
Kammer < KONTROLLINSTANZ » Schulaufsichtsbehdrde

Quelle: Nina Marufke

Ein weiteres Merkmal des dualen Systems ist das grundsatzliche Fehlen formaler
Zugangsvoraussetzungen. Das heil3t, die duale Ausbildung ist fUr jeden zuganglich,
der fur einen bestimmten Beruf geeignet ist. Dadurch hat das duale System eine
grofRRe Breitenwirkung und wird von der Mehrheit aller Schulabganger angestrebt.

Duales System
steht jedem offen

2.2.2 Vor- und Nachteile

Immer wieder wird aber auch Kritik am System der dualen Berufsausbildung
laut. Deshalb stellt der nachfolgende Uberblick einmal die wesentlichen Vor- und
Nachteile der dualen Berufsausbildung gegentber. Er liefert somit die wichtigsten
Argumente fiir und gegen die Verzahnung von betrieblicher und schulischer Aus-
bildung:
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VORTEILE

1.

Die Kenntnisse und Fertigkeiten
werden in einer Echtsituation (nicht nur
in Lehrwerkstatten) vermittelt und durch
Berufserfahrung und Routine erganzt.

2.

Bund und Landern werden Kosten
erspart, da die Wirtschaft einen
hohen Finanzierungsbeitrag leistet.

NACHTEILE

1.

Die betriebsspezifische Vermittlung

der Kenntnisse und Fahigkeiten geht zu
Lasten der Theorie und der Systematik.

2.

Das Ausbildungsangebot und die
Ausbildungsqualitat steigt und fallt
mit der Ausbildungsbereitschaft der
Ausbildungsbetriebe.



HANDLUNGSFELD 1: AUSBILDUNGSVORAUSSETZUNGEN PRUFEN UND AUSBILDUNG PLANEN

3. 3.

Die Motivation der Auszubildenden Den ausbildenden Fachkraften

wird durch den Wechsel zwischen Schule  mangelt es teilweise an padagogischen
und Betrieb geférdert; zudem wird der und methodischen Qualifikationen.
Ubergang in die Arbeitswelt erleichtert.

4. 4.

Klare und eindeutige Berufsbilder Die Betreuung der Auszubildenden
sowie ein einheitlicher Ausbildungsstand leidet zum Teil unter dem betriebswirt-
werden gewahrleistet. schaftlich bedingten Zeitdruck.

5. 5.

Auszubildende aus den verschiedenen Oft fehlt es an der Abstimmung
Betrieben verfligen Gber einheitliches zwischen Schule und Betrieb.

theoretisches Wissen.

ZUSAMMENFASSUNG

v' Das Bildungssystem in Deutschland ist vierstufig und
gliedert sich vertikal in die Primarstufe, die Sekundarstufen
| und Il sowie in den tertiaren und den quartaren Bereich.

v’ Zur Sekundarstufe Il gehdren die gymnasiale Oberstufe und
das Berufsbildungssystem einschlieRlich des dualen Systems
der Berufsausbildung und berufsvorbereitender Lehrgange.

v Neben der dualen Ausbildung gibt es zahlreiche Formen
der schulischen Ausbildung. Zudem berechtigt in der Regel
auch das Studium zur Austibung eines Berufes.

v’ Der Tertidrbereich umfasst nach dem Erwerb der Hochschulzugangs-
berechtigung den Besuch von Universitaten, Berufsakademien und
Fachhochschulen bzw. nach einer abgeschlossenen Berufsausbildung
und mehrjahriger Berufserfahrung den Besuch von Fachschulen.

Der quartare Bildungsbereich umfasst alle Formen der Weiterbildung.

v’ Die Berufsausbildung im dualen System ist gekennzeichnet
durch die beiden Lernorte Betrieb und Berufsschule (Einrichtungen
des Sekundarbereichs IlI) und das Fehlen formaler Zulassungs-
beschrankungen. Letzteres sichert eine gro3e Breitenwirkung.
Die Dualitat bezieht sich aber auch auf andere inhaltliche,
methodische, rechtliche und finanzielle Merkmale.
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Welche Alternativen gibt es zur dualen Ausbildung
im deutschen Bildungssystem?

Wodurch zeichnet sich die Ausbildung
in Form des Dualen Systems aus?

Nennen Sie die Aufgaben der Berufsschule als
Kooperationspartner im Dualen System.
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3. RECHTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN
DER BETRIEBLICHEN AUSBILDUNG BEACHTEN

DIE LERNENDEN SOLLEN LERNZIELE

06. die wesentlichen Rechtsquellen und Rechtsnormen
im deutschen Berufsbildungsrecht kennen,

07. die verschiedenen Rechtsbeziehungen zwischen den
an der Ausbildung Beteiligten unterscheiden kénnen,
um an Planungen und Entscheidungen mitzuwirken.

Fur alle, die an der Berufsausbildung beteiligt sind oder mitwirken, sind Grundla-
genkenntnisse der rechtlichen Rahmenbedingungen fiir die Berufsausbildung von
grofRer Bedeutung, da sie zur Sicherstellung einer geordneten Zusammenarbeit
beitragen. Da in Deutschland (leider) kein zentrales Arbeitsgesetz gilt, gibt es
eine Vielzahl arbeitsrechtlicher Regelungen und Gesetze, die fir ein Berufsausbil-
dungsverhaltnis von Bedeutung sind.

Durch den systematischen Aufbau des deutschen Rechtssystems stehen die un-
terschiedlichen Rechtsquellen in einer bestimmten Rangordnung zueinander: An
oberster Stelle steht das Grundgesetz. Jede Rechtsquelle unterhalb muss in einer
héherrangigen Rechtsquelle begriindet sein und darf nicht gegen héherrangiges
Recht verstoRen — sonst ist sie insoweit unwirksam.

Hierarchie der

- Rechtsquellen in
GRUNDGESETZ Deutschland

TARIFVERTRAGE
BETRIEBSVEREINBARUNGEN
AUSBILDUNGSVERTRAG
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Freiheit
der Berufswahl

Grundlage
der Berufsbildung

Weitere wichtige
Regelungen fir die
Berufsausbildung
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3.1 Welche Rechtsgrundlagen beeinflussen
die betriebliche Ausbildung?

Das Grundgesetz (GG) wirkt mit seinen Grundrechten unmittelbar auf die betrieb-
liche Berufsausbildung ein. So haben nach Art. 12 Abs. 1 des Grundgesetzes alle
Deutschen das Recht, »Beruf, Arbeitsplatz und Ausbildungsstatte frei zu wahlen«.
Aber auch andere Grundrechte wie beispielsweise der Schutz der Menschenwdir-
de (Art. 1 GG), die Glaubens-, Gewissens- und Bekenntnisfreiheit (Art. 4 GG) oder
die Vereinigungsfreiheit (Art. 9 GG) gelten fir jedes Ausbildungsverhaltnis.

Ungeachtet dessen ist die wichtigste Rechtsgrundlage fir die betriebliche Ausbil-
dung zweifellos das Berufsbildungsgesetz (BBiG). Es regelt unter dem Oberbe-
griff der Berufsbildung die Berufsausbildungsvorbereitung, die Berufsausbildung,
die berufliche Fortbildung sowie die berufliche Umschulung (vgl. § 1 BBiG). Bis zu
seinem In-Kraft-Treten im Jahre 1969 war das Recht des Ausbildungsvertrages
oder ein Berufsbildungsrecht praktisch nicht geregelt. Es gab, wenn Uberhaupt,
vereinzelte, lickenhafte Regelungen auf Landerebene, die zumeist auf Normen
aus dem letzten Jahrhundert basierten, wie zum Beispiel die Gewerbeordnung
(GewO, HGB).

Berufsbildung im Sinne des BBiG wird in Betrieben der Wirtschaft, und in vergleich-
baren Einrichtungen auferhalb der Wirtschaft sowie in berufsbildenden Schulen
und sonstigen Berufsbildungseinrichtungen durchgeflhrt.

Zum 1. April 2005 wurde das Berufsbildungsgesetz grundlegend reformiert. Die
Reform hatte u. a. zum Ziel, mehr jungen Menschen eine berufliche Erstausbil-
dung zu ermdglichen, den internationalen Wettbewerb zu sichern, die Kooperation
zwischen Betrieb und Schule zu starken und Bulrokratie durch eine Verschlankung
der Gremien abzubauen.

Generell lasst sich also sagen, dass die Beziehung zwischen Ausbildungsbetrieb
und Auszubildenden rechtlich in erster Linie durch das BBiG geregelt wird. Aber
auch in anderen Rechtsgrundlagen finden sich Reglungen, die explizit fir Auszu-
bildende gelten. In den Fallen, wo keine besondere Vorschrift Anwendung findet,
greifen die allgemeinen Gesetze wie das BGB und vor allem das Arbeitsrecht.

Neben dem Berufsbildungsgesetz sind fir den Ausbilder vor allem die folgenden
Rechtsquellen und -normen von Bedeutung:

> Die Handwerksordnung (HwO) bekommt vom BBiG die Aufgabe zugewie-
sen, die Berufsbildung im Handwerk rechtlich zu regeln (vgl. §§ 21-44b HwO).
Festgelegt werden vor allem die an einen Ausbildungsbetrieb im Handwerk zu
stellenden Anforderungen und das Prifungswesen.

> Das Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG) ist ein Gesetz zum Schutz
von Kindern und Jugendlichen in der Arbeitswelt. Ziel des Gesetzes ist es, die-
se vor Uberlastungen zu schiitzen. Das Gesetz schiitzt deshalb junge Men-
schen vor Arbeiten, die zu frih beginnen, die zu lange dauern, die zu schwer
sind, die sie gefahrden oder die fir sie ungeeignet sind.
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Es enthélt neben allgemeinen Bestimmungen fir die Beschaftigung von Min-
derjahrigen, insbesondere zeitliche Begrenzungen fir die Dauer der Arbeit
(zum Beispiel tagliche und woéchentliche Hdchstarbeitszeit, Anrechnung von
Berufsschulzeiten, Pausenzeiten, Mindesturlaub).

> Das Betriebsverfassungsgesetz (BetrVG) regelt die Mitwirkungs- und Mit-
bestimmungsrechte des Betriebsrates sowie der Jugend- und Auszubildenden-
vertretung insbesondere in sozialen, personellen und wirtschaftlichen Angele-
genheiten eines Unternehmens. Im Offentlichen Dienst tritt an die Stelle des
BetrVG das Personalvertretungsgesetz (PersVG).

> Viele Gesetze, die Bestimmungen fir Arbeithehmer enthalten, finden auch
fur Auszubildende Anwendung, so zum Beispiel das Mutterschutzgesetz, das
Bundeselterngeld- und Elternzeitgesetz, das Arbeitszeitgesetz, das Bun-
desurlaubsgesetz und das Sozialgesetzbuch. Im Hinblick auf den Besuch
der Berufsschule spielen auch die Schulgesetze der Lander eine Rolle.

> Auch zahlreiche Rechtsverordnungen sind flr die betriebliche Ausbildung
relevant: Die Ausbildereignungs-Verordnung (AEVO) legt fest, was Aus-
bilder rechtlich, didaktisch, methodisch und padagogisch wissen und kénnen
missen, um ordnungsgemal ausbilden zu kénnen. Zu den Rechtsverordnun-
gen des Bundes zahlen auch die Ausbildungsordnungen, die die Grundlage
fur eine planmaRige Berufsausbildung bilden.

> Das sogenannte Satzungsrecht ermdachtigt die zustandigen Stellen bei-
spielsweise Prifungsordnungen zu erlassen, die das Prifungsverfahren in ih-
rem Zustandigkeitsbereich regeln.

> Sofern der Ausbildungsbetrieb tarifgebunden ist, sollte der Ausbilder auch
Kenntnisse im Tarifrecht haben. Voraussetzung fiir die Tarifbindung eines Aus-
bildungsbetriebes ist, dass er Mitglied eines tarifvertragsschlieRenden Arbeit-
geberverbands ist. Tarifvertrage lassen sich nach ihrem raumlichen Geltungs-
bereich, ihrem Inhalt oder ihrem Zweck unterscheiden. Flachentarifvertrage
oder auch Verbandstarifvertrage gelten flr ein regional begrenztes Gebiet, oft
fur ein Bundesland, teilweise aber auch fir das gesamte Bundesgebiet. Er-
gianzungs- und Anderungstarifvertrige ergianzen bzw. dndern Teile eines
bestehenden Tarifvertrages.

Mantel- oder Rahmentarifvertrage treffen grundlegende Regelungen fir
Urlaub, Arbeitszeiten, vom BGB abweichende Kindigungsfristen oder kon-
kretisieren arbeitsrechtliche Nebenpflichten, zum Beispiel Anzeige und Nach-
weis einer Arbeitsunfahigkeit. Vergiitungstarifvertrage (Entgelt-, Lohn- und
Gehaltstarifvertrage) regeln die Héhe der Vergltungen fir die Arbeitsleistung
der Arbeitnehmer. Fir Sonderzuwendungen (Weihnachtsgeld, Urlaubsgeld u.
a.) werden oft separate Tarifvertrage abgeschlossen.

Alternativ kdnnen Arbeitgeber aber auch selbst mit einer Gewerkschaft einen
so genannten Haus- oder Firmentarifvertrag abschlieRen, an den er dann na-
turgeman gebunden ist (Beispiel: Volkswagen AG). Oder sie Ubernehmen die
Inhalte eines Verbands-/Flachentarifvertrags durch Abschluss eines sogenann-
ten Anerkennungstarifvertrags.
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> Betriebsvereinbarungen bzw. Dienstvereinbarungen werden — anders als
Tarifvertrage — zwischen einem einzelnen Arbeitgeber/Dienstherren und dem
Betriebs-/Personalrat geschlossen. Sofern fur einzelne Arbeitnehmergruppen
nicht ausdricklich Sonderregelungen geschaffen wurden, gelten Betriebsver-
einbarungen grundsatzlich nur fir diesen einen Betrieb und jeden seiner Arbeit-
nehmer einschlieflich seiner Auszubildenden. Mit ihrer Hilfe werden bestimmte
Ordnungsfragen innerhalb des Betriebes (grundséatzlich aber nicht zu Unguns-
ten der Arbeitnehmer) geregelt, wie zum Beispiel Regelungen zu Arbeitszei-
ten, Arbeitsschutz oder auch die Einfiihrung eines Betriebskindergartens. Die
Regelungsbefugnis der Betriebsvereinbarungen ist allerdings beschrankt. So
kdnnen Arbeitsentgelte und sonstige Arbeitsbedingungen, die entweder durch
Tarifvertrag geregelt sind oder Ublicherweise geregelt werden, nicht Gegen-
stand einer Betriebsvereinbarung sein.

> Von entscheidender Bedeutung ist natlirlich auch der privat-rechtliche Be-
rufsausbildungsvertrag, der die gesetzlichen Regelungen aufnimmt und sie
im Hinblick auf die gegenseitigen Rechte und Pflichten erganzt und konkreti-
siert. Kommt ein Vertragspartner seinen Pflichten nicht nach, kann der andere
Partner gegebenenfalls Schadensersatzanspriiche geltend machen.

> Obwohl das Berufsbildungsrecht breit gefachert ist, gibt es zwischen den
Vertragspartnern immer wieder Fragestellungen, ber die ein Gericht entschei-
den muss. Die verkiundeten Urteile — insbesondere die der obersten Gerichts-
hofe — wirken sich dann in der Regel auch auf gleiche oder ahnlich gelagerte
Sachverhalte aus (sogenanntes Richterrecht). Aufgrund fehlender gesetzlicher
Anrechnungsbestimmung flr erwachsene Auszubildende hat beispielsweise
das Bundesarbeitsgericht entschieden, wie die Anrechnung der Berufsschul-
zeit auf die Ausbildungszeit im Betrieb zu erfolgen hat (BAG vom 23.02.2001; 5
AZR 413/99).

Alle zuvor genannten Rechtsquellen und -normen sollen an dieser Stelle nicht
ausfihrlicher betrachtet werden. Vielmehr kommen sie dort zur Sprache, wo sie
auf die praktische Arbeit des Ausbilders einwirken.

3.2 Wie gliedert sich das Berufsbildungsrecht?

Zusatzlich zu den einschlagigen Rechtsquellen sollte der Ausbilder auch die ver-
schiedenen Rechtsbeziehungen zwischen den an der dualen Ausbildung beteilig-
ten Personen und Institutionen kennen. Das Berufsbildungsrecht kann unterteilt
werden in:

» freiziigiges privates Recht und
» zwingendes 6ffentliches Recht.

Die Rechtsbeziehungen zwischen den gleichrangigen Parteien des Berufsausbil-
dungsvertrages (Ausbildender und Auszubildender) gehdren zum privatrechtlichen
Teil. Hier geltend weitestgehend die allgemeinen Grundsatze des Privatrechts
(zum Beispiel die Vertragsfreiheit), insbesondere des BGBs und des Arbeitsrechts.
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Privatrechtliche Streitigkeiten im Rahmen des Berufsausbildungsverhaltnisses
werden daher auch vor dem Arbeitsgericht verhandelt. Zuvor missen die Strei-
tigkeiten allerdings in der Regel vor dem Schlichtungsausschuss der zustédndigen
Stelle verhandelt worden sein.

Durch den besonderen Schutzgedanken des Berufsbildungsrechts wird das Aus-
bildungsverhaltnis mit seinem privatrechtlichen Vertrag aber stark durch 6ffent-
lich-rechtliche Rahmenvorschriften wie das BBiG und die Ausbildungsordnungen
reglementiert. So kdnnen die Vertragspartner zwar Ausbildungsberuf und Ausbil-
dungsbeginn frei miteinander vereinbaren, sie sind aber bei Ausbildungsinhalten
und Ausbildungsdauer an die zwingenden o6ffentlich-rechtlichen Bestimmungen
gebunden.

Zum offentlich-rechtlichen Teil der Berufsbildung gehdren die Rechtsbeziehungen
zwischen dem Ausbildenden und/oder dem Auszubildenden und den offent-
lich-rechtlichen Personen, denen das Berufsausbildungsverhaltnis rechtlich unter-
geordnet ist (zum Beispiel die zustandigen Stellen).

Offentlich-rechtliche Streitigkeiten, beispielsweise zwischen dem Auszubildenden
und der fur die Abschlussprifung verantwortlichen zustandigen Stelle, werden vor
dem Verwaltungsgericht verhandelt.

3.3 Was ist bei der Beurteilung ausbildungsrechtlicher
Fragestellungen zu beachten?

Wer an Planungen und Entscheidungen im Rahmen der betrieblichen Ausbildung
beteiligt ist, sollte in der Lage sein, grundsatzliche arbeits- und ausbildungsrecht-
liche Fragestellungen zu beantworten. Dabei ist die Reihenfolge der vorhandenen
Bestimmungen zwingend einzuhalten; diese ergibt sich zumeist aus folgenden
Regeln (Kollisionsregeln):

> Gesetztes Recht geht vor vereinbartem Recht
(Zum Beispiel darf ein Ausbildungsvertrag nicht den Verzicht
auf die Ausbildungsverglitung vorsehen.)

> Hoherrangiges Recht geht vor niederrangiges Recht
(Zum Beispiel darf die Prifungsordnung einer zustandigen
Stelle keine Prifungsgebihren fur Auszubildende vorsehen,
weil sie damit § 37 Abs. 5 BBiG missachten wiirde.)

> Bundesrecht bricht Landesrecht
(Das heift, auch einfache Rechtsverordnungen des Bundes
koénnen ihr widersprechende Regelungen einer
Landesverfassung auller Kraft setzen.)

Fur die Falle, wo zwei gleichrangige Bestimmungen aufeinander treffen, gelten
folgende Grundsatze:
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> Arbeitsrecht ist ein Schutzrecht fiir Arbeithnehmer,
deshalb erhalt die Vorschrift, die dem Arbeitnehmer
den groRBeren Schutz bietet, den Vorzug.

> Arbeitsrecht muss dem Sachverhalt gerecht werden,
deshalb erhalt die Vorschrift, die dem Ausbildungsbereich
am nachsten kommt, den Vorzug.

Arbeitsrechtliche  Bei der Prifung arbeitsrechtlicher Fragestellungen sollte immer folgendes Prif-
Fragen prifen schema angewendet werden:

PRUFUNG
des Berufsausbildungsvertrages

v’

PRUFUNG
bestehender Betriebsvereinbarungen

v’

PRUFUNG
gultiger Tarifvertrage

N
PRUFUNG

der von der zustandigen Stelle
erlassenen Satzung und Richtlinien

v’

PRUFUNG
einschlagiger Rechtsverordnungen

v’

PRUFUNG
einschlagiger Gesetze

v’

PRUFUNG
ergangener Urteile
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ZUSAMMENFASSUNG

v’ Die wichtigsten unmittelbar fur die betriebliche Ausbildung
geltenden Rechtsgrundlagen sind: Das Berufsbildungsgesetz und
seine erganzenden Rechtsverordnungen (Ausbildungsordnungen,
Ausbildereignungsverordnungen) sowie der mit dem Auszubildenden
geschlossene Berufsausbildungsvertrag.

v’ Im Berufsbildungsrecht muss zwischen privatrechtlichen und
offentlich-rechtlichen Rechtsbeziehungen unterschieden werden.
Dies gilt insbesondere fir den einzuschlagenden Rechtsweg.

v" Obwohl die privatrechtlichen Beziehungen zwischen
Ausbildenden und Auszubildenden dem Grundsatz nach
frei gestaltet werden kénnen, werden sie stark durch
offentlich-rechtliche Bestimmungen eingegrenzt.

v' Beider Beurteilung ausbildungsrechtlicher Fragen sind
bestimmte Regeln und Grundsatze zu bericksichtigen.
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Nennen Sie fiinf der wichtigsten Rechtsquellen
fur die Berufsausbildung.

Wie unterscheiden sich privatrechtliche und
offentlich-rechtliche Verhaltnisse im Berufsbildungsrecht?

Erlautern Sie, was bei der Beurteilung ausbildungs- und
arbeitsrechtlicher Fragen beachtet werden muss.

Ein Ausbildender mochte Schadensersatzanspriiche
nach § 23 BBiG geltend machen. Bei welchem Gericht
muss er Klage einreichen?
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4. ANHAND DES AUSBILDUNGSBEDARFS
GEEIGNETE AUSBILDUNGSBERUFE AUSWAHLEN

DIE LERNENDEN SOLLEN

08. die verschiedenen Aspekte bei der
Ausbildungsbedarfsplanung beriicksichtigen kénnen,
09. geeignete Ausbildungsberufe fir den Betrieb ermitteln kdnnen,
10. die inhaltlichen Vorgaben von
Ausbildungsordnungen erfassen kénnen.

Nachdem die Bedenken, die zunachst gegen eine innerbetriebliche Ausbildung

sprechen, ausgeraumt sind, muss der Ausbildungsbedarf ermittelt und konkreti-
siert werden. Abhangig von diesem Bedarf kann dann nach geeigneten Ausbil-

dungsberufen gesucht werden.

4.1 Welcher Ausbildungsbedarf besteht?

Die Berufsausbildung ist ein wichtiger Baustein innerhalb der Personalplanung
und der Personalentwicklung eines Unternehmens. Personalentwicklung und
Personalplanung gehéren zum klassischen betrieblichen Personalwesen. Perso-
nalplanung bericksichtigt alle Malnahmen zur Deckung des Personalbedarfs, der
fur das Erreichen der Unternehmensziele notwendig ist. Die Personalentwicklung
hat zum Ziel, durch Férderung und Weiterbildung das Leistungspotential der Mitar-
beiter und natirlich auch des Fachkraftenachwuchses zu verbessern.

Als Teilbereich der Personalplanung hat die Ausbildungsbedarfsplanung zum Ziel,
dass dem Unternehmen nach dem Ende der Ausbildung kompetente Fachkrafte
mit den bendétigten Qualifikationen in entsprechender Zahl und zum richtigen Zeit-
punkt zur Verfigung stehen. Dazu bedarf es neben der zeitlichen Planung (Wann
miissen die Fachkrifte zur Verfiigung stehen?) vor allem der qualitativen (Uber
welche Qualifikation miissen sie verfiigen?) und der quantitativen Planung
(Wie viele miissen es sein?).

a) Qualitative Planung

Die Antwort auf die Frage nach den erforderlichen berufs- und unternehmensbe-
zogenen Qualifikationen des Nachwuchses ergibt sich aus der Bandbreite seiner
Aufgaben. Im Idealfall existiert ein entsprechendes Anforderungsprofil oder eine
Tatigkeitsbeschreibung der jeweiligen Stelle. Neben den derzeitigen Anforderun-
gen sollten aber auch zukinftige Anforderungen berlcksichtigt werden, die sich
beispielsweise aus der Unternehmensplanung oder aufgrund technologischer oder
marktrelevanter Veranderungen ergeben kénnen. Aus diesem Grund empfiehlt es
sich, die gegenwartigen Ziele der Ausbildungsplanung in regelmafRigen Abstédnden
auf ihre Aktualitat zu Uberprifen.

LERNZIELE

Bestehende
und kommende
Anforderungen
einbeziehen
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Ersatzbedarf, ...

Fluktuationsrate
und ...

Betriebsentwicklung

bertcksichtigen

Gesamtaus-
bildungsdauer
richtig kalkulieren
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b) Quantitative Planung

Nachdem Uber die bendtigten Qualifikationen der kiinftigen Nachwuchs(fach)krafte
entschieden wurde, ist zu klaren, wie viele von ihnen ausgebildet werden mussen.
Bei der Ermittlung des quantitativen Personal- bzw. Ausbildungsbedarfs ist zu-
nachst der Ersatzbedarf fir altersbedingt ausscheidende Fachkrafte festzustellen.
Dieser hangt maRgeblich von der betrieblichen Altersstruktur ab. Will man diesen
Bedarf moglichst exakt abbilden, muss konkret festgestellt werden, wann wie viele
Mitarbeiter in welchen Berufen ausscheiden.

Hinzu kommt der Ersatzbedarf fiir Mitarbeiter, die aufgrund der eigenen Kiindigung
ausscheiden (Fluktuation). Dieser Bedarf dirfte in der Regel schwer zu beziffern
sein, da verschiedene Faktoren fiir die Fluktuation eine Rolle spielen. Gleiches gilt
fur die Zahl der Mitarbeiter, die durch Tod oder Invaliditat ausscheiden.

Neben dem Ersatzbedarf spielen bei der quantitativen Ausbildungsbedarfsplanung
vor allem die zukiinftigen Geschaftsstrategien des Unternehmens eine Rolle. Spe-
zialisierungen, Betriebserweiterungen oder -verkleinerungen u. . sollten von den
Personalplanern vorausschauend eingeschatzt werden.

Weitere Faktoren, die bei der Bedarfsermittlung
Berucksichtigung finden sollten, sind:

> Demografische Entwicklung (zum Beispiel Zahl der Schulabganger)

> Verbleibquote wahrend der Ausbildung
(zum Beispiel Ausbildungsabbrecher, Prifungsversager)

» Zusatzquote auf Grund gesellschaftlicher Verantwortung
und des Unternehmensimages

Letzteres spielt vor allem fiir den 6ffentlichen Dienst eine Rolle, da hier oftmals
aufgrund der sozialen Verantwortung Uber Bedarf ausgebildet wird.

c) Zeitliche Planung

Bei der Personalplanung sollte auch zwingend die jeweilige Ausbildungsdauer
bericksichtigt werden, damit die bendtigten Fachkrafte zum richtigen Zeitpunkt
zur Verfligung stehen. Im Durchschnitt dauert die Ausbildung zweieinhalb bis drei
Jahre. Im gewerblich-technischen Bereich gibt es aber auch Ausbildungsberufe,
die eine dreieinhalbjahrige Ausbildungszeit vorsehen.

Unter bestimmten Voraussetzungen kann die Regelausbildungszeit verkirzt wer-
den; im ungunstigsten Fall (Nichtbestehen der Abschlusspriifung) ist aber auch
eine Verlangerung moglich. Beide Aspekte sollten ebenfalls einkalkuliert werden.
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4.2 Welche Ausbildungsberufe kommen in Frage?

Nachdem der zuklnftige Bedarf an Fachkraften ermittelt wurde, muss entschieden
werden, in welchen Ausbildungsberufen die erforderlichen Qualifikationen am bes-
ten vermittelt werden kdnnen.

Da Jugendliche unter 18 Jahren nur in anerkannten Ausbildungsberufen ausge-
bildet werden durfen, sollten sich die Ausbildungsverantwortlichen zu Beginn ihrer
Planung Uber das Angebot an staatlich anerkannten Ausbildungsberufen informie-
ren. Bei derzeit rund 350 anerkannten Ausbildungsberufen stehen die Chancen gut,
ein passendes Berufsbild zu finden. Der Begriff »anerkannter Ausbildungsberuf«
bezeichnet alle Ausbildungsgange fiir Facharbeiter- oder Fachangestelltenberufe,
die auf der Grundlage des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) bzw. der Handwerks-
ordnung (HwO) durch Ausbildungsordnungen bundeseinheitlich geregelt sind.

Zahlreiche Internetseiten ermdglichen einen kostenlosen Uberblick tber die an-
erkannten Ausbildungsberufe, sowohl alphabetisch als auch nach Berufsgruppen
geordnet. Immer auf dem aktuellen Stand ist sicherlich die Veréffentlichung auf
der Seite des BIBB, da dieses u. a. fur die Flihrung und fiir die jahrliche Aktualisie-
rung des Verzeichnisses verantwortlich ist. Um rechtzeitig auf aktuelle Branchen-
entwicklungen reagieren zu kdnnen, befindet sich das Verzeichnis der staatlich
anerkannten Ausbildungsberufe fortlaufend in der Uberarbeitung. Nach Bedarf
entstehen neue Berufsbilder oder bestehende Berufe werden neu geordnet.

Beispiel:

Aktuell wird intensiv die Neuordnung der Blroberufe diskutiert.

Dabei sollen die zu den Buroberufen gehérenden Burokaufleute
(Ausbildungsberuf in Industrie, Handel und Handwerk), Kaufleute fir
BUrokommunikation (Ausbildungsberuf in Industrie und Handel) und
Fachangestellten fiir Birokommunikation (Ausbildungsberuf im Offent-
lichen Dienst) zu einer Berufsgruppe zusammengefiihrt werden.

Fir die Auswahl des richtigen Ausbildungsberufes muss man sorgfaltig die Inhalte
der maRgeblichen Ausbildungsordnung mit dem Anforderungsprofil der zukinfti-
gen Fachkrafte vergleichen. Die Ausbildungsordnung beschreibt fiir jeden Ausbil-
dungsberuf Dauer, Inhalt und Ziel der Berufsausbildung. Stimmen die wesentlichen
Inhalte Gberein, hat man den passenden Ausbildungsberuf gefunden. Damit ist die
Ausbildungsordnung die mafRgebliche Grundlage sowohl fiir die Entscheidung
darlber, ob ein Betrieb die Ausbildung in diesem Beruf durchfiihren kann als auch
fur die Organisation der Ausbildung.

4.3 Wie entstehen Ausbildungsordnungen?

Die Grundlage fiir eine geordnete und einheitliche Berufsausbildung in den
staatlich anerkannten Ausbildungsberufen bilden gemall § 4 BBiG die hierfir
erlassenen Ausbildungsordnungen. Die Initiative fir die Erarbeitung neuer Ausbil-
dungsordnungen oder fur die Anpassung der vorhandenen Rechtsverordnungen
an eine veranderte Berufspraxis geht in der Regel von den Fachverbanden, von
den Spitzenorganisationen der Arbeitgeber, von den Gewerkschaften oder vom
Bundesinstitut fur Berufsbildung (BBiB) aus.

AusschlieBlichkeits-
grundsatz

Verzeichnis
der anerkannten
Ausbildungsberufe

Anforderungsprofil
soll mit
Ausbildungsordnung
Ubereinstimmen

Ordnungsrahmen
fur die Berufe
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Die Neuentwicklung bzw. die Anpassung von Ausbildungsordnungen lauft nach
einem geregelten Verfahren ab, an dem der Bund, die Lander, Arbeitgeber, Ge-
werkschaften und die Berufsbildungsforschung beteiligt sind.
Dieses Verfahren umfasst die folgenden drei Schritte:
Neuordnungs- 1. Festlegen der Eckwerte der Ausbildungsordnung
verfahren

» Sozialpartner entwickeln grundlegende Eckdaten.

> Im »Antragsgesprach« beim zustandigen Fachministerium
(in den meisten Fallen das BMWi' ) werden die Eckwerte festgelegt.

2. Erarbeitung und Abstimmung

» Sachverstandige des Bundes erarbeiten einen
Entwurf der Ausbildungsordnung.

» Sachverstandige der Lander erarbeiten einen Entwurf
des Rahmenlehrplans fir den Berufsschulunterricht.

> In einer gemeinsame Sitzung der Sachverstandigen des
Bundes und der Lander wird tber beide Entwtlirfe beraten.

» Hauptausschuss des BBIB gibt seine Stellungnahme
zum abgestimmten Entwurf ab.

3. Erlass der Ausbildungsordnung
> Der KoA? verabschiedet Ausbildungsordnung und Rahmenlehrplan.

» Zustandiges Bundesministerium erlasst Ausbildungsordnung
im Einvernehmen mit dem BMBF?3.

» Rechtsverordnung wird im Bundesgesetzblatt veroffentlicht.

> In der Regel tritt die neue Ausbildungsordnung
zum folgenden 1. August in Kraft.

> Bundeslander Gbernehmen den Rahmenlehrplan unmittelbar
oder setzen ihn in landerspezifische Lehrplane um.

1 Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie
2 Bund-Linder-Koordinierungsausschuss Ausbildungsordnungen / Rahmenlehrpline
3 Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
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4.4 Was legt eine Ausbildungsordnung fest?

Ausbildungsordnungen fassen die Mindestanforderungen fiir eine zeitgemaRe
Ausbildung zusammen. Einerseits beschreiben sie den Standard, das heif3t die
gegenwartig unverzichtbar notwendigen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
einer qualifizierten Fachkraft. Andererseits lassen sie den Ausbildungsbetrieben
ausreichend Spielraum, um dartber hinausgehende Qualifikationen sowie kunfti-
ge, noch nicht absehbare Entwicklungen in die Ausbildung integrieren zu kénnen.

Eine Ausbildungsordnung besteht aus dem Verordnungstext und dem ihm als
Anlage beigefliigten Ausbildungsrahmenplan — bestehend aus sachlicher und
zeitlicher Gliederung. Nach § 5 Abs. 1 BBiG enthéalt sie dabei mindestens die funf
folgenden Inhalte:

INHALT EINER AUSBILDUNGSORDNUNG

~’

AUSBILDUNGSBERUFSBEZEICHNUNG

AUSBILDUNGSDAUER

AUSBILDUNGSBERUFSBILD

AUSBILDUNGSRAHMENPLAN

PRUFUNGSANFORDERUNGEN

Um Verwechslungen mit ahnlichen oder alteren Berufen zu vermeiden ist im
Berufsausbildungsvertrag, im Zeugnis und bei allen offiziellen Gelegenheiten die
in der Ausbildungsordnung festgelegte Bezeichnung des Ausbildungsberufes
zu verwenden. Sofern die Ausbildungsordnung die Ausbildung in verschiedenen
Fachrichtungen zulasst, ist auch die entsprechende Fachrichtung anzugeben. Die
Ausbildung zum Verwaltungsfachangestellten kann beispielsweise in einer von flinf

BBIG gibt
Mindestinhalte vor
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Fachrichtungen (Bundesverwaltung, Landesverwaltung, Kommunalverwaltung,
Handwerksorganisation und Industrie- und Handelskammern sowie Kirchenver-
waltung in den Gliedkirchen der Evangelischen Kirche in Deutschland) absolviert
werden. Die Ausbildung zum Gartner ist sogar in einer von sieben Fachrichtungen
(Baumschule, Friedhofsgartnerei, Garten- und Landschaftsbau, Gemisebau,
Obstbau, Staudengartnerei sowie Zierpflanzenbau) méglich.

Unter dem Punkt Ausbildungsdauer geben die Ausbildungsordnungen die Re-
geldauer der jeweiligen Berufsausbildung vor. Nach dem Berufsbildungsgesetz
soll sie nicht mehr als drei und nicht weniger als zwei Jahre betragen; im gewerb-
lich-technischen Bereich (u.a. bei Zahntechnikern, Kalteanlagenbauern) betragt
die Ausbildungsdauer aufgrund der besonderen Anforderungen oft dreieinhalb
Jahre. Unter welchen Umstanden eine Ausbildung verkiirzt bzw. verlangert werden
kann, ist grundsatzlich im BBiG geregelt.

Das Ausbildungsberufsbild liefert eine grobe Beschreibung der wesentlichen
Qualifikationen, die wahrend der Ausbildung (mindestens) zu vermitteln sind.
Damit dient es insbesondere dazu, sich einen ersten Uberblick (iber einen Aus-
bildungsberuf zu verschaffen. Nachfolgend als Beispiel das Berufsbild aus der
Verordnung uber die Berufsausbildung zum Verwaltungsfachangestellten/zur
Verwaltungsfachangestellten:

Beispiel:
§ 3 Ausbildungsberufsbild (Auszug)

(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind
mindestens die folgenden Fertigkeiten und Kenntnisse:

1. der Ausbildungsbetrieb:

1.1 Struktur, Stellung und Aufgaben des Ausbildungsbetriebes,
1.2 Berufsbildung,

1.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

1.4 Umweltschutz;

2. Arbeitsorganisation und birowirtschaftliche Ablaufe;
3. Informations- und Kommunikationssysteme;

4. Kommunikation und Kooperation;

5. Verwaltungsbetriebswirtschaft:

5.1 Betriebliche Organisation,

5.2 Haushaltswesen,

5.3 Rechnungswesen,

5.4 Beschaffung;

6. Personalwesen;

7. Allgemeines Verwaltungsrecht und Verwaltungsverfahren.
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Im Ausbildungsrahmenplan sind die im Berufsbild nur kurz beschriebenen Min-
destkenntnisse und -fertigkeiten als Lernziele zweifach geordnet: zum einen unter
sachlichen und zum anderen unter zeitlichen Gesichtspunkten. Wie die Formulie-
rung »Rahmenplan« schon vermuten lasst, wird dabei der Ausbildungsverlauf nicht
in allen Einzelheiten festgelegt. So bleibt es den Betrieben maéglich, die Ausbildung
innerhalb des vorgegebenen Rahmens an die speziellen innerbetrieblichen Gege-
benheiten anzupassen. Wie dies im Betrieb konkret aussieht, muss von den Aus-
bildungsbetrieben im Ausbildungsplan festgelegt werden. Dieser beschreibt dann
detailliert, wann und an welcher Stelle im Betrieb die im Ausbildungsberufsbild
vorgeschriebenen Kenntnisse und Fertigkeiten vermittelt werden sollen.

Nachfolgend ein Auszug des Ausbildungsrahmenplans aus der Verordnung Uber
die Berufsausbildung zum Verwaltungsfachangestellten/zur Verwaltungsfachan-
gestellten:

Ausbildungsrahmenplan fur die Berufsausbildung
zum Verwaltungsfachangestellten/zur Verwaltungsfachangestellten

SACHLICHE GLIEDERUNG (AUSZUG)

ABSCHNITT I: GEMEINSAME FERTIGKEITEN UND KENNTNISSE

LAUFENDE |TEIL DES ZU VERMITTELNDE

NUMMER AUSBILDUNGS- FERTIGKEITEN UND
BERUFSBILDES KENNTNISSE

1 Der Ausbildungsbetrieb

(§ 3Abs. 1 Nr. 1)

1.1 Struktur, Stellung a)
und Aufgaben des Stellung und Aufgaben des
Ausbildungsbetriebes Ausbildungsbetriebes im Gesamt-
(§ 3Abs. 1 Nr. 1.1) system der 6ffentlichen Verwaltung

beschreiben,

b)
Rechtsform und Aufbau des
Ausbildungsbetriebes erlautern,

c)

Zusammenarbeit des Ausbildungs-
betriebes mit Behorden, Wirtschafts-
organisationen und Organisationen der
Arbeitgeber und Arbeitnehmer darstellen.

sachliche und
zeitliche Gliederung
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1.2

Berufsbildung
(§ 3Abs. 1 Nr. 1.2)

a)

Rechte und Pflichten aus dem
Ausbildungsverhalinis feststellen
und Aufgaben der Beteiligten im
dualen System beschreiben

b)

Zusammenhange zwischen der
Ausbildungsordnung und dem betrieb-
lichen Ausbildungsplan darstellen

c)

Notwendigkeit und Mdglichkeiten
beruflicher Fortbildung sowie deren
Nutzen fiir die personliche und
berufliche Entwicklung aufzeigen

d)

Bedeutung, Zusammensetzung und
Aufgabenstellung der Personalvertretung
im Ausbildungsbetrieb darstellen

e)

Mitbestimmungs- und Mitwirkungs-
rechte betriebsverfassungsrechtlicher
oder personalvertretungsrechtlicher
Organe erlautern

1.3

Sicherheit und
Gesundheitsschutz
bei der Arbeit

(§ 3Abs. 1 Nr. 1.3)

a)

Gefahrdung von Sicherheit und
Gesundheit am Arbeitsplatz feststellen
und MaRnahmen zu ihrer Vermeidung
ergreifen

b)
berufsbezogene Arbeitsschutz- und
Unfallverhiitungsvorschriften anwenden

c)

Verhaltensweisen bei Unfallen
beschreiben sowie erste MalRnahmen
einleiten

d)

Vorschriften des vorbeugenden
Brandschutzes anwenden; Verhaltens-
weisen bei Branden beschreiben und
MafRnahmen zur Brandbekdmpfung
ergreifen
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ZEITLICHE GLIEDERUNG (AUSZUG)

ERSTES AUSBILDUNGSJAHR

(1) In einem Zeitraum von insgesamt drei bis vier Monaten sind
schwerpunktmaRig die Fertigkeiten und Kenntnisse gemaf
Anlage 1 Abschnitt | der Berufsbildpositionen

1. der Ausbildungsbetrieb;

1.1 Struktur, Stellung und Aufgaben des Ausbildungsbetriebes,
1.2 Berufsbildung,

1.3 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

2. Arbeitsorganisation und birowirtschaftliche Ablaufe,
Lernziele a bis d;

4. Kommunikation und Kooperation,
Lernziele a bis d,

zu vermitteln.

Eine vom Ausbildungsrahmenplan abweichende sachliche und zeitliche Gliede-
rung der Ausbildungsinhalte ist insbesondere dann zulassig, wenn eine berufsfeld-
bezogene Grundbildung vorausgegangen ist oder die betriebspraktischen Beson-
derheiten eine Abanderung erforderlich machen. Diese Flexibilitdtsklausel in den
Ausbildungsordnungen erlaubt es aber nicht, Ausbildungsinhalte zu verandern,
wegzulassen oder zu ersetzen.

Der Punkt Priifungsanforderungen einer Ausbildungsordnung legt die Vorgaben
(Ziel, Umfang und Inhalt) fir die Zwischen- wie auch fiir die Abschluss- bzw. Ge-
sellenprifung fest. Ausbilder und Auszubildender kénnen von diesen Anforderun-
gen die inhaltlichen Schwerpunkte der Ausbildung ableiten und fiir eine gezielte
Prifungsvorbereitung nutzen.

Wahrend die Ausbildungsordnung die Grundlagen der betrieblichen Ausbildung
vorgibt, wird die Ausbildung in den Berufsschulen dagegen Uber die sog. Rah-
menlehrplane geregelt. Rahmenlehrpléne enthalten Zielsetzungen und Inhalts-
beschreibungen, die im Berufsschulunterricht vermittelt werden sollen. Diese
Empfehlungen werden von den Bundeslandern umgesetzt und gewahrleisten
bundesweit eine einheitliche Berufsschulausbildung.

Flexibilitatsklausel
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Abb. 3:
Sockelqualifikation

Quelle: Nina Marufke
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4.5 Welche Formen von Ausbildungsordnungen gibt es?
Ausbildungsordnungen kénnen aufgrund ihrer Form in Ausbildungsordnungen flr

> zwei-, drei- oder dreieinhalbjahrige Monoberufe,

> Monoberufe mit Spezialisierung,

» Monoberufe mit gemeinsamer Sockelqualifikation und fiir
» Stufenausbildungsberufe unterteilt werden.

Monoberufe bereiten alle Auszubildenden durch ein einheitliches Berufsbild, einen
einheitlichen Ausbildungsrahmenplan und einheitliche Priifungsanforderungen auf
einen Beruf vor und enthalten formal keine Spezialisierung. Die Spezialisierung
erfolgt erst nach dem Abschluss der Ausbildung (Beispiel: Bankkaufleute und Me-
chatroniker).

Monoberufe mit Spezialisierung differenzieren nach Fachrichtungen oder
Schwerpunkten, ohne dass die Differenzierung eine eigenstandige Ausbildungs-
ordnung notwendig macht. Nach der Grundbildung im ersten Ausbildungsjahr
erfolgt die Fachbildung mit Schwerpunktausbildung. Die exakte Berufsbezeich-
nung und der Ausbildungsrahmenplan lassen die Unterschiede (Schwerpunkte)
erkennen (Beispiel: Gartner und Verwaltungsfachangestellte).

Monoberufe mit Sockelqualifikation legen flir mehrere Ausbildungsberufe ge-
meinsame Grundqualifikationen fest. Diese Grundbildung wird in der Regel im
ersten Ausbildungsjahr bzw. bis zur Zwischenprifung vermittelt; im Anschluss folgt
verstarkt die Fachbildung des Ausbildungsberufes (Beispiel: Blroberufe).

Fachspezifische
Qualifikation . Eauffrautmann fir
e d 0000
Sockelgualifikation e,
i s Biirokauffrau/-mann
Fachspezifische
Qualifikation
| | |
1. | 2 | 3. ]

Ausbildungsjahr

Bei der Stufenausbildung im Sinne des § 5 Abs. 2 Punkt 1 BBiG erfolgt die Aus-
bildung in sachlich und zeitlich besonders gegliederten, aufeinander aufbauen-
den Stufen: Auf die erste Stufe der beruflichen Grundbildung auf Berufsfeldbreite
sollen die Stufen der allgemeinen und der besonderen beruflichen Fachbildung
folgen. Das Ende der Erstausbildung und ein Abschluss in einem anerkannten
Ausbildungsberuf werden erst mit dem Abschluss der letzten Stufe erreicht. Der
Abschluss der vorangegangenen Stufen fihrt nur zu einer qualifizierten beruflichen
Tatigkeit. Nach Mitteilung des BiBB gibt es bisher noch keine Ausbildungsordnung,
die eine echte Stufenausbildung abbildet.
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Nicht zu verwechseln ist die Stufenausbildung mit der gestuften Ausbildung. Hier-
bei handelt es sich um eine Ausbildung, bei der ein bereits in einem anerkannten
Ausbildungsberuf erworbener Berufsabschluss berlcksichtigt und damit ein Ein-
stieg in das 3. Ausbildungsjahr durch Anschlussvertrag ermdglicht wird.

Beispiel:
Ausbildung zum Maurer

> Erwerb des Facharbeiterbriefes im Ausbildungsberuf
Hochbaufacharbeiter nach der 1. Abschlussprifung im
2. Ausbildungsjahr,

> im 3. Jahr erfolgt dann die besondere Fachbildung mit
anschlieflender 2. Abschlussprifung im Ausbildungsberuf Maurer.

ZUSAMMENFASSUNG

v' Die Ausbildungsbedarfsplanung erfolgt unter quantitativen,
qualitativen und zeitlichen Gesichtspunkten.

v Das BBIB fiihrt und aktualisiert jahrlich das Verzeichnis
der anerkannten Ausbildungsberufe.

v Ausbildungsordnungen legen bundeseinheitlich die
Grundlagen fiir eine betriebliche Ausbildung in einem
bestimmten Ausbildungsberuf fest.

v' Die Abstimmung neuer bzw. neu geordneter Ausbildungsordnungen
und Rahmenlehrplane erfolgt in einem festgelegten
mehrstufigen Verfahren.

v § 5 BBiG gibt Mindestinhalte einer Ausbildungsordnung vor:
Berufsbezeichnung, Ausbildungsdauer, Berufsbild,
Ausbildungsrahmenplan und Prifungsanforderungen.

v Ausbildungsordnungen gibt es fiir Monoberufe, Monoberufe
mit Spezialisierung nach Fachrichtungen oder Schwerpunkten,
Monoberufe mit Sockelqualifikation und fir die gestufte Ausbildung
bzw. die Stufenausbildung.

Gestufte Ausbildung

unterscheiden
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Was besagt der AusschlieBlichkeitsgrundsatz?

Welche Unterlagen beschreiben detailliert die Lernziele,
die einem Auszubildenden im Betrieb und in der Berufsschule
vermittelt werden sollen?

Wie stellt man fest, ob ein Beruf in einem
Betrieb ausgebildet werden kann?

Warum und von wem werden neue Ausbildungsordnungen erlassen?

Erldautern Sie kurz die Mindestinhalte einer
Ausbildungsordnung nach dem BBiG.

Wodurch ist die Stufenausbildung gekennzeichnet?
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5. DIE EIGNUNG ALS
AUSBILDUNGSBETRIEB PRUFEN

DIE LERNENDEN SOLLEN LERNZIELE

11. die Voraussetzungen fir die Eignung der
Ausbildungsstatte und des Ausbildungspersonals kennen,
12. Gestaltungsmoglichkeiten der Ausbildung kennen, wenn der
Betrieb nicht alle Ausbildungsinhalte selbst vermitteln kann,
13. die Folgen bei VerstdRen gegen die
Eignungsvoraussetzungen tberschauen konnen.

Die Ausbildung von Auszubildenden in einem anerkannten Ausbildungsberuf ist an
das Vorliegen bestimmter Voraussetzungen gebunden:

> Eignung der Ausbildungsstatte

> Personliche Eignung des Ausbildenden und des Ausbilders
> Fachliche Eignung des Ausbilders

> Berufs- und arbeitspddagogische Eignung des Ausbilders

5.1 Wann gilt die Ausbildungsstatte als geeignet?

§ 27 BBIiG knupft die Eignung der Ausbildungsstatte an zwei wesentliche Bedin-
gungen:

1. Eine Ausbildungsstatte muss nach Art und Einrichtung
fur die Berufsausbildung geeignet sein.

2. Das Verhaltnis zwischen der Zahl an Auszubildenden
und der Zahl der Ausbildungsplatze oder der Zahl der
beschaftigten Fachkrafte muss angemessen sein.

Auch eine Ausbildungsstatte, in der die erforderlichen Kenntnisse und Fertigkei-
ten nicht in vollem Umfang vermittelt werden kénnen, gilt als geeignet, wenn die
fehlenden Inhalte durch Ausbildungsmaflnahmen auerhalb der Ausbildungsstatte
erlernt werden kdnnen.

Die Verpflichtung zur Eignungsfeststellung und -iberwachung obliegt den zustan-
digen Stellen. Als Grundlage fiir die Eignungsbeurteilung dienen auch heute noch
die im Jahr 1972 vom Bundesausschuss fur Berufsbildung vorgelegten Kriterien:
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Ausbildungsstatte
muss nach Art
und Einrichtung
geeignet sein

Angemessene
Relation zwischen
Auszubildenden und
Fachkraften
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Die Ausbildungsstatte ist dann nach Art und Einrichtung fiir eine Berufsausbildung
geeignet, wenn Art und Umfang der Produktion (im Handel das Sortiment bzw.
die Dienstleistungen) sowie die Produktions- bzw. Arbeitsverfahren gewahrleisten,
dass die Kenntnisse und Fertigkeiten entsprechend der jeweiligen Ausbildungs-
ordnung vermittelt werden kdnnen. Dazu muss die Ausbildungsstatte auch tber
die notwendige Ausstattung auf dem erforderlichen aktuellen Stand verfiigen.
Insbesondere mussen vorhanden sein:

» Grundausstattung an Werkzeugen, Maschinen,
Geraten, Pflege- und Wartungseinrichtungen,

» birotechnische Einrichtungen und Organisationsmittel,
> Ausbildungsmittel, Lehrgange, Programme,

> besondere Ausbildungsplatze fiir die Grundausbildung
(zum Beispiel Unterweisungs- und Ubungsraume),

> ausgewahlte und hinreichend ausgestattete Ausbildungsplatze
fur die berufliche Fachausbildung in angemessener Zahl
(betriebliche Lernorte).

Auch die Richtzahl fur das angemessene Verhaltnis von Auszubildenden zu Fach-
kraften hat noch heute Gultigkeit. Von einem angemessenen Verhaltnis im Sinne
des § 27 Abs. 1 Nr. 2 BBiG kann gesprochen werden, wenn

» auf ein bis zwei Fachkrafte ein Auszubildender,
> auf drei bis funf Fachkrafte zwei Auszubildende und

» auf sechs bis acht Fachkrafte drei Auszubildende kommen.

Fur jeden weiteren Auszubildenden sollten weitere
drei Fachkrafte vorhanden sein. Als Fachkrafte zahlen dabei:

> Ausbilder
> bestellte Ausbilder

> Personen, die den jeweiligen Ausbildungsberuf mit der
entsprechenden Fachrichtung abgeschlossen haben

> Personen, die eine angemessene* Zeit in dem
entsprechenden Ausbildungsberuf tatig waren

Die Relation von Ausbildern und Fachkraften zu Auszubildenden kann aber auch
Uber- bzw. unterschritten werden, wenn dadurch die Ausbildung nicht gefahrdet
wird.

4 In der Regel mindestens das Doppelte der Zeit,

die die Ausbildungsordnung als regulidre Ausbildungsdauer vorsieht.
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Ausbilder, die neben der Aufgabe des Ausbilders noch weitere betriebliche Funk-
tionen ausuben (sog. nebenamtliche Ausbilder), sollen durchschnittlich nicht mehr
als drei Auszubildende selbst ausbilden.

Hauptamtliche Ausbilder, denen ausschlief3lich Ausbildungsaufgaben Ubertragen
sind, sollen nicht mehr als 16 Auszubildende in einer Gruppe unmittelbar selbst
ausbilden. Bei gefahrenanfalligen Tatigkeiten, zum Beispiel an Werkzeugmaschi-
nen, ist die Zahl der Auszubildenden entsprechend geringer anzusetzen.

Fuhrt man die Ausbildung in mehreren Ausbildungsstatten durch, so muss jede
dieser Ausbildungsstatten die genannten Kriterien bezogen auf den jeweiligen
Ausbildungsabschnitt erfiillen. Kann eine Ausbildungsstatte die Anforderungen
nicht in vollem Umfange erflllen, so muss eine notwendige Ausbildungsmalfnah-
me aulerhalb der Ausbildungsstatte, zum Beispiel in einer geeigneten anderen
Ausbildungsstatte oder in einer Uiberbetrieblichen Einrichtung vorgesehen werden
(siehe auch Abschnitt 10.2) Sind solche externen Ausbildungsabschnitte erfor-
derlich, so mussen diese bereits im Ausbildungsvertrag vereinbart werden. Die
Kosten externer Ausbildungsmalnahmen tragt der Ausbildungsbetrieb.

5.2 Wann gilt das Ausbildungspersonal als geeignet?

Beschaftigt man sich mit dem Thema Ausbildung taucht immer wieder der Begriff
des »Ausbilders« auf, ohne dass dieser besonders definiert wird. Auch das BBiG
und die AEVO verzichten auf eine eindeutige Begriffsbestimmung. In § 28 Abs. 2
BBiG heif’t es lediglich, dass Ausbildende, die nicht selbst ausbilden, einen per-
sonlich und fachlich geeigneten Ausbilder bestellen missen. Zusatzlich kommen
neben diesem verantwortlichen Ausbilder nach § 28 Abs. 3 BBiG weitere Mitar-
beiter als sog. Ausbildungsbeauftragte fur die Vermittlung von Teilqualifikationen
in Frage. Ausbildungspersonal im Sinne des BBiG sind also der Ausbildende, der
Ausbilder und der Ausbildungsbeauftragte mit Unterschieden hinsichtlich Verant-
wortung, Haftung und Eignungsanforderungen. Zu den Aufgaben des Ausbildungs-
personals spater mehr im Abschnitt 7.1.

Fur die Ausbildungspraxis in den Einrichtungen der
Berliner Landesverwaltung bedeutet das konkret:

> Ausbildungsileiter in den einzelnen Ausbildungsbehdrden
sind Ausbilder im Sinne des BBiG.

> Praxisanleiter sind keine Ausbilder im Sinne des BBiG,
sondern Personen, die an einzelnen Teilabschnitten
der Ausbildung mitwirken.

Mangel durch
aullerbetriebliche
Ausbildung
ausgleichen
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Fachliche Eignung
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5.2.1 Eignung als Ausbildender

Wer andere Personen zur Berufsausbildung einstellt ist nach § 10 Abs. 1 BBiG
Ausbildender. Ausbildende kdnnen sowohl natirliche Personen wie auch juristi-
sche Personen offentlichen Rechts (zum Beispiel Stadte) bzw. privaten Rechts
(zum Beispiel AG, GmbH) sein. Handelt es sich beim Ausbildenden um eine juris-
tische Person, dann muss diese von einer berechtigten natirlichen Person (zum
Beispiel einem Geschaftsfuhrer) vertreten werden.

Auszubildende einstellen darf nur, wer persdnlich geeignet ist
(vgl. § 28 Abs. 1 Satz 1 BBIiG).

AUS- PERSONLICHE

BILDENDER EIGNUNG

Bei der Feststellung der personlichen Eignung geht das BBiG nach dem Aus-
schlussprinzip vor (vgl. § 29 BBiG). Danach ist insbesondere personlich nicht ge-
eignet, wer Kinder oder Jugendliche nicht beschéaftigen darf oder wiederholt oder
schwer gegen das Berufsbildungsgesetz oder die auf seiner Grundlage erlassenen
Bestimmungen verstoRRen hat. Verbote, Kinder und Jugendliche zu beschaftigen,
enthalt u. a. das Jugendarbeitsschutzgesetz. Sie betreffen vor allem Personen, die
straffallig geworden sind.

In kleineren Betrieben besteht zumeist eine Personalunion zwischen dem Ausbil-
denden (die Person, die einstellt) und dem Ausbilder (die Person, die die Ausbil-
dung inhaltlich durchfiihrt).

5.2.2 Eignung als Ausbilder

Ausbilden darf nur, wer personlich und fachlich geeignet ist (vgl. § 28 Abs. 1 Satz
2 BBiG). Uber die fachliche Eignung im Sinne des § 30 BBiG verfiigt, wer

> die erforderlichen beruflichen Fertigkeiten,
Kenntnisse und Fahigkeiten sowie

> die erforderlichen berufs- und arbeitspadagogischen
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten besitzt.
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PERSONLICHE
EIGNUNG

AUSBILDER +

FACHLICHE
EIGNUNG

Die fur den jeweiligen Beruf erforderlichen beruflichen Fertigkeiten und Kenntnisse
besitzt in der Regel derjenige, der eine Abschlussprifung in einer dem Ausbil-
dungsberuf entsprechenden Fachrichtung bestanden und eine angemessene Zeit
in seinem Beruf praktisch gearbeitet hat.

Gemal § 30 Abs. 5 BBiG mussen die berufs- und arbeitspadagogischen Kenntnisse
seit dem 1. August 2009 (wieder) nach der Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVO)
durch ein Zeugnis oder einen anderen Nachweis nachgewiesen werden. Davor
galt seit 2003 die »Aussetzung« der Ausbilderprufung nach der AEVO. Die neue
AEVO enthalt Befreiungsvorschriften, die sicherstellen sollen, dass diejenigen, die
in den vergangenen Jahren erfolgreich und ohne Beanstandungen ausgebildet
haben, auch weiterhin kein AEVO-Prifungszeugnis vorlegen mussen. Sie gilt fir
Ausbilder in Gewerbebetrieben, in der Landwirtschaft, in der Hauswirtschaft, im
Bergwesen und im 6ffentlichen Dienst, nicht jedoch fiir die freien Berufe.

Zu den erforderlichen berufs- und arbeitspadagogischen Kenntnissen, die mit
Hilfe der Ausbilder-Eignungspriifung nachgewiesen werden sollen, gehéren zum
Beispiel Kenntnisse Uber die einschlagigen Vorschriften des BBiG, Uber das Be-
rufsausbildungsverhaltnis, die Planung der Berufsausbildungen und die Méglich-
keiten zur Férderung von Lernprozessen. Kompetenzen wie die Férderung von
Lernprozessen, das Unterweisen von Mitarbeitern, Lernerfolgskontrollen oder
Ausbildungen organisieren, gehdéren auch zu den notwendigen Qualifikationen
fur mittlere Flhrungskrafte, deshalb gehort die Ausbildereignung nach der AEVO
bei zahlreichen Fortbildungsabschliissen (u. a. beim Industriemeister oder Per-
sonalfachkaufmann) zum Qualifikationsprofil. Seit 2010 ist die »Ausbildung der
Ausbilder« auch fakultatives Modul des Verwaltungslehrgangs Il an der Verwal-
tungsakademie Berlin.

Im Handwerk ist die fachliche Ausbilder-Eignung teilweise abweichend geregelt: In
den zulassungspflichtigen Gewerben nach der Handwerksordnung ist in der Regel
die Qualifikation als Meister Voraussetzung fir die Ausiibung dieses Gewerbes.
Die Qualifikation als Meister beinhaltet auch die berufs- und arbeitspadagogischen
Kenntnisse (Teil IV der Meisterprifung) und berechtigt damit zum Ausbilden. Fir
die zulassungsfreien Handwerke oder handwerksahnlichen Gewerbe finden die
Bestimmungen nach der Ausbilder-Eignungsverordnung Anwendung.

Abgeschlossene
Berufsausbildung
und Berufserfahrung

Nachweis durch
AEVO oder Befreiung
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5.2.3 Eignung als Ausbildungsbeauftragter

Wenn andere Fachkrafte durch den verantwortlichen Ausbilder als sog. Ausbil-
dungsbeauftragte (auch Ausbildungshelfer oder Praxisanleiter genannt) mit der
Ausbildung von Teilqualifikationen beauftragt werden, muissen sie ebenfalls per-
sonlich geeignet sein. Zudem bendtigen sie gemaR § 28 Abs. 3 BBIiG die erforder-
lichen beruflichen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, das heif3t sie missen
eine Abschlussprifung in einem entsprechenden Ausbildungsberuf bestanden
haben und Uber Berufserfahrung verfiigen. Berufs- und arbeitspadagogischen
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten miissen sie hingegen nicht nachweisen.

PERSONLICHE

EIGNUNG
AUSBILDUNGS- I

BEAUFTRAGTER
BERUFLICHE
QUALIFIKATION

Im Interesse einer qualitativ hohen Ausbildung sollte der verantwortliche Ausbilder
bei der Auswahl bestimmte Mindestanforderungen an seine Ausbildungsbeauf-
tragten stellen und diese durch regelmaRige Schulungen und Gesprachsrunden
vertiefen. Dazu gehoren:

> Fachliche und Methodische Kompetenz, um ergebnisorientiert
und auf der Hohe der Zeit ausbilden zu kénnen

> Padagogisches Grundwissen, um Lernprozesse zu férdern

5.3 Wie wird die Eignung festgestellt und liiberwacht?

Die Feststellung und Uberwachung der Eignung des Ausbildungspersonals und
der Ausbildungsstatte ist nach § 32 BBiG Aufgabe der zustandigen Stellen. Die
Eignungsfeststellung erfolgt vor jeder Eintragung eines Ausbildungsvertrages
in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverhaltnisse (vgl. § 35 Abs. 1 BBIiG).
Werden bei der Eignung (behebbare) Mangel festgestellt, so schreibt das BBiG
folgendes Verfahren vor:

1.
Sofern keine Gefahrdung fur den Auszubildenden zu erwarten ist, wird der Ausbil-
dende unter Festsetzung einer Frist aufgefordert, die Mangel zu beseitigen.
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2.

Halt der Ausbildende die Frist nicht ein, kann der Eignungsmangel nicht behoben
werden oder besteht eine Gefahrdung des Auszubildenden, so hat die zustandige
Stelle den Mangel an die nach Landesrecht zustédndige Behérde weiterzuleiten (i.
d. R. Bezirksregierung, Schulbehérde oder Landesprasident).

3.
Die Behorde entscheidet dann nach vorheriger Anhérung der Beteiligten und der
zustandigen Stelle Uber die Entziehung der Ausbildungsbefugnis.

Wird dem Ausbildenden die Ausbildungsbefugnis entzogen, kann der Auszubilden-
de fristlos kiindigen. Um die mit einer Untersagung verbundenen Nachteile fir
den Auszubildenden so gering wie mdglich zu halten, sollte die zustandige Stelle
darum bemiht sein, dass die begonnene Berufsausbildung in einer geeigneten
Ausbildungsstatte fortgesetzt werden kann. Die Verantwortung des bisherigen
Ausbildenden bleibt davon unbertihrt.

ZUSAMMENFASSUNG

v’ zur Eignung der Ausbildungsstatte gehéren die Eignung nach
Art und Einrichtung, die persdnliche Eignung des Ausbildenden,
die personliche und fachliche Eignung des Ausbilders sowie ein
angemessenes Zahlenverhaltnis zwischen Fachkraften und
Auszubildenden.

v Mangel hinsichtlich der Eignung nach Art und Einrichtung
der Ausbildungsstatte kénnen durch geeignete AusbildungsmafR-
nahmen auRerhalb der Ausbildungsstatte (Verbundausbildung
oder Uberbetriebliche Ausbildung) ausgeglichen werden.

v/ Personen, die Auszubildende einstellen (Ausbildende), missen
personlich geeignet sein. Personen, die Auszubildende ausbilden
(Ausbilder), missen personlich und fachlich geeignet sein.

v’ Die §§ 28 bis 30 BBIG regeln in Erganzung durch die AEVO die
Mindestanforderungen an den Ausbilder in personlicher, fachlicher
sowie in berufs- und arbeitspadagogischer Hinsicht.

v' Die personliche und fachliche Eignung sowie die Eignung der
Ausbildungsstatte werden sténdig durch die zustandige Stelle Gberwacht.
Das Vorgehen bei Mangeln ist in den §§ 32 und 33 BBiG geregelt.
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Welche rechtliche Voraussetzung muss der Ausbildende
mindestens erfiillen, um Auszubildende einstellen zu konnen?

Welche Eignungen muss der Ausbilder erfiillen,
um Auszubildende ausbilden zu konnen?

Wann gilt eine Ausbildungsstatte nach dem
BBiG grundsatzlich als geeignet?

Einige der vorgeschriebenen Kenntnisse und Fertigkeiten
konnen im Betrieb nicht vermittelt werden. Kann im Betrieb
trotz dieser Eignungsméngel ausgebildet werden?

Wer ist fiir die Feststellung der Eignung der Ausbildungsstatte
zustindig? Was passiert wenn Mangel festgestellt werden?
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6. AUF DIE BERUFSAUSBILDUNG
VORBEREITENDE MASSNAHMEN EINSCHATZEN

DIE LERNENDEN SOLLEN LERNZIELE

14. Praktika in Kooperation mit Schulen planen kdnnen,

15. Madglichkeiten der schulischen Berufsvorbereitung kennen,

16. betriebliche MalRnahmen zur Berufsvorbereitung erschlieRen kénnen,
17. Instrumente fir Jugendliche mit besonderem Forderbedarf kennen,
18. Ausbildungsregelungen fiir Menschen mit Behinderungen tberblicken.

Beruf kommt von Berufung — doch leider wahlen immer noch viele Jugendliche
einen Beruf, der nicht zu ihnen passt. Dabei sollten bei der Berufswahl die Fahig-
keiten und Starken, Interessen und Motivationen unbedingt bericksichtigt werden.
Andere Schulabganger haben mit bestimmten Defiziten zu kdmpfen, die in ihren
schulischen Leistungen oder im Reifungsprozess und in ihrem Verhalten begrin-
det sein kdnnen. Berufsvorbereitende MalRnahmen spielen in diesem Zusammen-
hang eine wichtige Rolle. Das Berufsbildungsgesetz (BBiG) hat deshalb diese
MaRnahmen unter dem eigenstéandigen Begriff »Berufsausbildungsvorbereitung«
in die Berufsbildung eingegliedert:

»Die Berufsausbildungsvorbereitung dient dem

Ziel, durch die Vermittlung von Grundlagen fiir den

Erwerb der beruflichen Handlungsféahigkeit an einen

anerkannten Ausbildungsberuf heranzufiihren. « MERKSATZ
(§ 1 Abs. 2 BBIiG)

Jeder Ausbildungsbetrieb sollte daher priifen, ob und wenn ja welche Malinahmen
zur Berufsorientierung und -ausbildungsvorbereitung er in sein Ausbildungskon-
zept integriert kann. Flr den Ausbildungsbetrieb stellen diese Malkhahmen zu-
gleich ein weiteres Rekrutierungsinstrument fir Ausbildungsplatzbewerber dar,
was vor dem Hintergrund sinkender Bewerberzahlen an Bedeutung gewinnt.

Als Zielgruppe der Berufsausbildungsvorbereitung kommen nach § 68 BBiG
u. a. in Betracht: Jugendliche mit fehlender Berufsreife, junge Menschen, die so-
zial benachteiligt, lernbeeintrachtigt oder behindert sind, aber auch Personen mit
Migrationshintergrund.

Die Gestaltungsméglichkeiten der Berufsausbildungsvorbereitung sind — abhangig
von der Dauer, dem Lernort und der jeweiligen Zielgruppe — breit gefachert.
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6.1 Welche Vorteile bieten Praktika
in Kooperation mit Schulen?

Zu den wichtigsten Mallnahmen der Berufsorientierung zahlen die Praktika. Daher
sind diese heute in nahezu allen Schularten vorgeschrieben. Die Dauer kann von
ein bis zwei Schnuppertagen bis hin zu einem mehrwdéchigen gelenkten und ziel-
gerichteten Praktikum variieren.

Am Verbreitetsten ist sicherlich das Betriebspraktikum fiir Schilerinnen und Schi-
ler, das in der Regel am Ende der Sekundarstufe Il in die Unterrichtszeit integriert

wird. Welche Vorteile Praktika einerseits fir die Praktikanten und andererseits flr
den Praktikumsbetrieb haben, soll die nachfolgende Ubersicht zeigen:

VORTEILE FUR DIE PRAKTIKANTEN VORTEILE FUR DEN BETRIEB

> >

Erster Einblick in die Berufswelt Frihzeitiges und unverbindliches
Kennenlernen von potenziellen

> Auszubildenden

Bewusste Entscheidung fir

oder gegen einen Beruf aufgrund )

eigener Erfahrungen maoglich Stabilerer Ausbildungsverlauf durch
realistische Berufseinschatzung

> der Jugendlichen

Personlicher Kontakt zu

moglichen Ausbildungsbetrieben )
Verklrzung des

> Bewerberauswahlverfahrens méglich

Erfahrungsgewinn und Bonus

bei kiinftigen Bewerbungen )
Imagepflege

Entscheidet sich ein Ausbildungsbetrieb dafiir, Praktika durchzufihren, sollte er im
Vorfeld u. a. die Zahl der méglichen Praktikumsplatze, die zeitliche Dauer und die
Einsatz- und Betreuungsmoglichkeiten festlegen. Bei der Planung empfiehlt sich
zudem der direkte Kontakt zu den Schulen und den verantwortlichen Lehrkraften.

Geeignete Praktikanten kbnnen zum Beispiel durch schriftliche Bewerbungen und
Vorstellungsgesprache ausgewahlt werden; die Auswahlkriterien sollten grund-
satzlich nicht so streng wie bei der Auswahl von Auszubildenden sein. Gleichwohl
sollten die schulischen Leistungen und die Vorstellungen der Praktikanten zum
ausgewahlten Praktikumsbereich passen. Wahrend der eigentlichen Durchfiih-
rung des Praktikums muss stets eine Ansprechperson vorhanden sein, die die
Praktikanten betreut und begleitet. Der Ablauf sollte den Praktikanten im Vorfeld
bekannt sein.

Am Ende des Praktikums steht die Erfolgskontrolle; hierfur erstellen zum einen die
Praktikanten einen schriftlichen Praktikumsbericht und zum anderen der Betrieb
ein Praktikumszeugnis.
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Fir das Praktikumszeugnis stellen die Schulen oftmals standardisierte Vorlagen
zur Verfugung. Abschlielend empfiehlt sich auch ein Feedback aller am Praktikum
Beteiligten, um ggf. Schwierigkeiten in Organisation und Ablauf zu thematisieren.
Dabei kann der Dialog mit der betreuenden Lehrkraft helfen, dass zukinftig die
Vermittlung von Schiilern auf angebotene Praktikumsplatze noch passgenauer
erfolgen kann.

6.2 Welche schulischen BerufsvorbereitungsmaBnahmen
gibt es?

Aufgrund der Teilzeitschulpflicht, die in Deutschland bis zum Ende des 18. Le-
bensjahres besteht, missen alle Jugendlichen bis dahin eine Schule besuchen.
Deshalb wurde fur diejenigen Schiler, die nach dem Hauptschulabschluss keine
Ausbildung begonnen haben, das so genannte Berufsgrundbildungsjahr (BGJ)
eingerichtet, in welchem sie Grundqualifikationen eines Berufsfeldes (zum Bei-
spiel Metalltechnik oder Wirtschaft und Verwaltung) erwerben kénnen. Wurde der
Hauptschulabschluss nicht erreicht, so kann die Berufsreife im Berufsvorberei-
tungsjahr (BVJ) erworben werden. Die Durchfiihrung dieser beiden Bildungsgan-
ge zur Berufsvorbereitung obliegt den berufsbildenden Schulen.

Das BVJ gibt es mit Ausnahme von Brandenburg in allen Bundeslandern. In Bran-
denburg entspricht das BVJ dem Berufsgrundbildungsjahr. Es wurde fur Schuler
erdacht, die nach der Beendigung oder dem Abbruch der Schule weder einen
Ausbildungsplatz finden noch eine weiterflihrende Schule besuchen kénnen.

Die Schiler kdnnen durch das BVJ ihre Schulpflicht erfullen und gleichzeitig unter
Umstanden den Hauptschulabschluss erwerben. Die Jugendlichen lernen prakti-
sche Arbeiten in verschiedenen Berufsfeldern kennen, daneben gibt es fachthe-
oretischen Unterricht und Unterricht in allgemeinbildenden Fachern. Der Erwerb
von Schlisselqualifikationen soll zu einer (verbesserten) Ausbildungsreife fiihren.
In der Regel ist ein Betriebspraktikum zu absolvieren, um auch einen Kontakt zu
einem Ausbildungsbetrieb herzustellen.

Das BGJ vermittelt ebenfalls Grundqualifikationen in einem bestimmten Berufsfeld,
zum Beispiel Druck und Medien. Im Gegensatz zum BVJ kann der erfolgreiche
Besuch des BGJ auf eine entsprechende duale Berufsausbildung angerechnet
werden (bundeslandspezifische Anrechnungsverordnungen). Im Rahmen des
BGJ kann auch der mittlere Schulabschluss erworben werden. Wird das BGJ rein
schulisch durchgefiihrt bezeichnet man es auch als Berufsgrundschuljahr.

6.3 Welche BerufsvorbereitungsmaBnahmen
kénnen Betriebe durchfiihren?

Neben den »klassischen« Praktikumsangeboten kénnen Betriebe noch andere
Maflnahmen der Berufsvorbereitung anbieten und so fir sich als Ausbildungsbe-
trieb werben. Im Rahmen eines erfolgreichen Ausbildungsmarketings informieren
die Betriebe in ihrem Umfeld Uber die Berufe, in denen sie Ausbildungsstellen
anbieten.

Inhalt und
Ziel des BVJ

Anrechnung des
BGJ mdglich

Tag der offenen Tdr,
Ausbildungsbérsen
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Qualifizierungsvertrag

als Grundlage
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Denkbar sind neben Tagen der offenen Tur auch berufskundliche Schulveranstal-
tungen und Bewerbungstrainings oder die Teilnahme an Ausbildungsmessen und
-borsen, die vielerorts zum Beispiel von Kammern, Verbanden oder der Arbeits-
agentur organisiert werden.

Beispiel:

Der Girls' Day — Madchen-Zukunftstag

Seit dem Jahr 2001 6ffnen deutschlandweit an jedem vierten Donnerstag im
April vor allem technische Unternehmen, Betriebe mit technischen Abteilungen
und Ausbildungen, Hochschulen und Forschungszentren ihre Tiren fiir Schiile-
rinnen ab der Klasse 5. Die Madchen lernen am Girls’ Day Ausbildungsberufe
und Studiengdnge kennen, in denen Frauen bisher eher selten vertreten sind.
In Workshops und bei Aktionen gewinnen die Madchen Einblick in die Praxis
verschiedenster Bereiche der Arbeitswelt und erproben praktisch ihre Fahigkei-
ten im technischen Bereich. Sie erhalten direkte Antworten auf ihre Fragen und
kénnen erste Kontakte knipfen.

Neben diesen eher kurzfristig angelegten Malinahmen der Berufsorientierung kén-
nen Ausbildungsbetriebe auch langfristige Mallinahmen zur Berufsausbildungsvor-
bereitung durchfiihren.

6.3.1 Instrumente fiir Jugendliche mit
besonderem Forderbedarf

Im Rahmen des Ausbildungspakts haben die Spitzenverbande der Wirtschaft zuge-
sagt, jahrlich 25.000 Praktikumsplatze fur Jugendliche mit aus individuellen Grin-
den eingeschrankten Vermittlungsperspektiven zu schaffen. Die sog. Einstiegs-
qualifizierung Jugendlicher, kurz EQJ, ist ein betriebliches Langzeitpraktikum
und soll als Briicke zur Ausbildung dienen. EQJ bietet fur junge Menschen unter
25 Jahren, die trotz Nachvermittlungsaktionen keinen Ausbildungsplatz gefunden
haben, eine Chance. Durch eine Kombination von Arbeiten und Lernen kénnen
sie in das Berufsleben starten und erhalten die Mdglichkeit, in einem Zeitraum
von sechs bis zwoIf Monaten Teile eines anerkannten Ausbildungsberufes, einen
Betrieb und das Berufsleben selbst kennen zu lernen. Dabei geht es in erster Linie
um die Vermittlung von Grundlagen beruflicher Handlungsfahigkeit.

Die Einstiegsqualifizierung wird zwischen Betrieb und Jugendlichen vertraglich
geregelt. Die Inhalte und Tatigkeiten sind eng an die staatlichen Ausbildungsberu-
fe geknipft. Die Kammern haben hierflr beispielhafte Ausbildungsplane fir viele
Berufe bzw. Berufsgruppen entwickelt und stellen diese auf ihren Internetseiten
zur Verfligung.

Von EQJ profitieren nicht nur die Jugendlichen, sondern auch die Unternehmen.
Denn die demografische Situation lasst ricklaufige Bewerberzahlen und Fachkraf-
temangel erwarten. Dadurch wird ein Angebot, auch Jugendliche mit schlechten
Noten zu testen, interessanter. Zudem muss sich der Ausbildende nicht gleich auf
drei Jahre binden und sieht in dieser Zeit mehr, als Schulzeugnisse aussagen.
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Im Rahmen der EQJ kdnnen die Jugendlichen an eine Ausbildung herangeflhrt
werden. Der Ubergang in eine Ausbildung oder Beschaftigung ist dabei jederzeit
moglich. Auch der mit der Beschaftigung von Jugendlichen, die noch nicht voll aus-
bildungsféahig sind, verbundene Imagegewinn fir das Unternehmen, sollte nicht
unerwahnt bleiben.

Die Bundesregierung fordert diese Praktika; Arbeitgeber kdnnen auf Antrag von
der Agentur fir Arbeit Zuschiisse zur Vergiitung bis zu einer Héhe von 216 Euro
monatlich zuziiglich eines pauschalierten Anteils am durchschnittlichen Gesamtso-
zialversicherungsbeitrag erhalten.

Die erfolgreiche Teilnahme an einer Einstiegsqualifizierung wird durch das be-
triebliche Zeugnis und ein auf dessen Grundlage beantragtes und ausgestelltes
Zertifikat der zustandigen Kammer bestatigt. Es enthalt eine Erlauterung der ein-
zelnen Bereiche, in denen der Jugendliche tatig war. Mit der Zertifizierung kann
die Einstiegsqualifizierung bis zu sechs Monate auf eine nachfolgende betriebliche
Berufsausbildung angerechnet werden.

6.4 Was kennzeichnen die besonderen
Ausbildungsregelungen fiir Menschen mit Behinderungen?

GemalR § 64 BBiG sollen behinderte Menschen grundsétzlich in anerkannten Aus-
bildungsberufen ausgebildet werden. Kommt eine regulédre Ausbildung in einem
staatlich anerkannten Beruf wegen Art und Schwere der Behinderung nicht in
Betracht, kdnnen die zustandigen Stellen auf Antrag der behinderten Menschen
oder ihrer gesetzlichen Vertreter besondere Ausbildungsregelungen (§ 66 BBIiG
und § 42 m Handwerksordnung) erlassen. Diese kdnnen zum Beispiel auf fach-
praktische Anteile verzichten, die aufgrund der Art oder Schwere der Behinderung
nicht geleistet werden kénnen. Sofern es die Behinderung erfordert, kénnen fach-
praktische Inhalte und Prifungsanforderungen im Vergleich zur Fachtheorie aber
auch starker gewichtet werden.

Die Ausbildungsreglungen sollen gem. BBiG den Empfehlungen des Hauptaus-
schusses des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BBiB) folgen. Im Jahr 2006 hat
der Hauptausschuss daher entsprechende Rahmenrichtlinien beschlossen, die
zum Ziel haben, Benachteiligungen von behinderten Menschen im Sinne des Arti-
kels 3 Grundgesetz in Ausbildung, Umschulung und Prifung zu verhindern.

Mit den Rahmenrichtlinien soll die bundesweite Vereinheitlichung von bereits er-
folgreich erprobten Ausbildungsregelungen aus demselben Berufsbereich erfolgen
und dabei die Zahl der Ausbildungsregelungen reduziert werden.

Die Rahmenrichtlinien enthalten u. a. Angaben zum Personenkreis und zum Fest-
stellungsverfahren durch die Agentur fir Arbeit sowie Ausfiihrungen zur Eintragung
der Ausbildungsvertrage fur behinderte Menschen in das Verzeichnis der Berufs-
ausbildungsverhaltnisse. Den Schwerpunkt bildet die Festlegung der Mindestin-
halte einer Ausbildungsregelung, dazu zahlen insbesondere die Bezeichnung
des Ausbildungsberufs, die Ausbildungsdauer, das Ausbildungsberufsbild, der
Ausbildungsrahmenplan und Regelungen zu den Prifungen.

Staatliche Forderung

Anrechnung mdglich

Keine regulare
Ausbildung mdglich

Rahmenrichtlinien
des BIBB
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ZUSAMMENFASSUNG

v" MaRnahmen zur Vorbereitung auf eine Berufsausbildung kénnen
durch Ausbildungsbetriebe, schulische und aulRerbetriebliche
Einrichtungen durchgeflihrt werden. Sie haben alle zum Ziel,
lernbeeintrachtigten oder sozial benachteiligten Personen durch
die Vermittlung von Grundlagen fir den Erwerb der beruflichen
Handlungsfahigkeit an einen anerkannten Ausbildungsberuf
heranzufiihren.

v’ Zu den Formen der schulischen Berufsausbildungsvorbereitung
gehdren das Berufsgrundbildungsjahr und das Berufsvorbereitungsjahr.
Fir das Berufsgrundbildungsjahr bestehen landerspezifische Anrech-
nungsmaoglichkeiten auf eine anschlieRende Berufsausbildung.

v Einstiegsqualifizierungen fur benachteiligte Jugendliche bieten
Ausbildungsbetrieben die Chance, die Eignung moglicher
Nachwuchskrafte unabhangig von Schulzeugnissen zu priifen.
Einen entsprechenden Qualifizierungsvertrag vorausgesetzt,
kénnen diese MaRnahmen von der Agentur fur Arbeit finanziell
geférdert werden.

v" Kann aufgrund einer Behinderung eine betriebliche
Berufsausbildung nicht nach den verbindlichen Ausbildungs-
ordnungen durchgeflihrt werden, kdnnen die zustandigen Stellen
auf Antrag den Ausbildungsgang so modifizieren, dass er die
besonderen Bedingungen behinderter Auszubildender
berlicksichtigt (sog. Ausbildungsregelungen).



Welches Ziel verfolgen MaBnahmen zur
Berufsausbildungsvorbereitung?

Welche betrieblichen MaBnahmen helfen, neben der
Bereitstellung von Praktika, junge Menschen auf die
Berufs- und Arbeitswelt vorzubereiten?

Was zahlt zu den schulischen BerufsvorbereitungsmaRnahmen
und an welche Zielgruppe richten sie sich?

Wie konnen Behinderungen bei der Ausbildung in einem
bestimmten Ausbildungsberuf beriicksichtigt werden?
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7. BETEILIGTE UND MITWIRKENDE AN DER
BETRIEBLICHEN AUSBILDUNG EINBINDEN

DIE LERNENDEN SOLLEN

19. die an der betrieblichen Ausbildung Beteiligten und
Mitwirkenden zuordnen und einbinden kdnnen,

20. Moglichkeiten der Zusammenarbeit mit
externen Beteiligten kennen lernen.

Ein Kennzeichen des Systems der dualen Ausbildung ist die Vielfalt an Beteiligten
und Mitwirkenden. Innerbetrieblich hat neben dem Ausbildungspersonal vor allem
der Betriebs-/Personalrat weitreichende Mitwirkungs- und Beteiligungsrechte.

Aulerhalb des Betriebes findet man viele Institutionen, die entweder die Vertrags-
partner bei der Ausbildung unterstitzen oder die Rahmenbedingungen fur die
Berufsausbildung mitgestalten.

7.1 Wer ist innerbetrieblich an der Ausbildung beteiligt?
7.1.1 Der Ausbildende

Der Ausbildende ist der Vertragspartner des Auszubildenden im Berufsausbil-
dungsvertrag. Er tragt alle Rechte und Pflichten, die sich aus diesem Vertrag
ergeben und muss deshalb Uber die erforderlichen Kenntnisse im Bereich des
Arbeits- und Berufsbildungsrechts verfiigen. Aber auch fur alle anderen, die an der
Ausbildung beteiligt sind (Berufsschule, zustéandige Stelle usw.), ist er der richtige
Ansprechpartner, wenn es um rechtliche Belange geht.

Der Ausbildende ist typischerweise verantwortlich flr

> alle planerischen Entscheidungen im Zusammenhang mit der
Berufsausbildung, zum Beispiel Festsetzen der Einstellungszahlen,

> die Auswahl des Ausbildungspersonals
(dem gegenuber er auch weisungsberechtigt ist),

» die abschlieRende Entscheidung bei der Bewerberauswahl
» und den Abschluss der Ausbildungsvertrage.
AuBerdem tragt er in der Regel auch die Verantwortung fur die Berufsausbildung in

betriebswirtschaftlicher Hinsicht. Fir diese Aufgabe bendtigt er personalwirtschaft-
liche Kenntnisse.
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Bildet der Ausbildende persdnlich nicht aus, hat er Ausbilder und ggf. Ausbildungs-
beauftragte mit der Ausbildung zu beauftragen. Wenn er persdnlich ausbildet ist er
gleichzeitig Ausbilder.

7.1.2 Der Ausbilder

Die Planung, Durchfiihrung und Kontrolle der Berufsausbildung fallt in den Zu-
sténdigkeitsbereich des verantwortlichen (hauptamtlichen) Ausbilders. Dafir muss
er fachliche, organisatorische und erzieherische Aufgaben Ubernehmen, deren
Umfang unterschiedlich grof3 sein kann — abhangig von der Grofie und der Aufga-
benverteilung des Betriebes.

Zu seinen fachlichen Aufgaben gehoren

die Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten des jeweiligen
Ausbildungsberufes sowie von Schlisselqualifikationen
und Berufserfahrung,

die Durchfiihrung von Unterweisungen und betrieblichem Unterricht,

die Unterstitzung des Auszubildenden beim Lernen und bei
der Vorbereitung auf die Zwischen- und Abschlussprifung,

die Uberwachung der ordnungsgemaRen Berichtsheftfiihrung sowie

die Mitwirkung bei der Auswahl von Ausbildungsbeauftragten
und deren Qualifizierung.

Hinzu kommen organisatorische Aufgaben wie

)

die Mitwirkung bei der Rekrutierung und
der Auswahl von Auszubildenden,

das Erstellen von Ausbildungs-, Versetzungs-
und Unterweisungsplanen sowie

die Zusammenarbeit mit den an der Ausbildung Beteiligten
(Berufsschule und Eltern, zustandigen Stellen und Agentur fiir Arbeit,
Geschaftsflihrung und Beschaftigtenvertreter, Auszubildende und
Ausbildungsbeauftragte)

und erzieherische Aufgaben wie

die charakterliche Forderung und die
gesundheitliche Betreuung der Auszubildenden,

das Anhalten der Auszubildenden zu Selbstandigkeit
und Eigenverantwortung.
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Um dieses breite Aufgabenspektrum erfillen zu kénnen, ist der Ausbilder 1angst
nicht mehr nur ein Fachmann fur die Vermittlung von Ausbildungsinhalten. Der
ideale Ausbilder

» ist verantwortlich fiir die Sicherung des qualifizierten
Fachkraftenachwuchses im Betrieb,

» fordert als Erzieher die Individualitat und die
Persdnlichkeitsentwicklung des Auszubildenden,

> wird als Vermittler zwischen Auszubildenden und
Geschaftsleitung tatig,

» soll als Vorgesetzter anerkannte Autoritat, aber
auch Vorbild fur die Auszubildenden sein,

> ist (inhaltlicher) Ansprechpartner fir die in- und
extern an der Ausbildung Beteiligten,

> soll fur die Auszubildenden und auch fur die Ausbildungsbeauftragten
Berater in Lern- und Fachfragen sein.

7.1.3 Die Ausbildungsbeauftragten

Sieht man einmal von absoluten Kleinstbetrieben ab, durchlaufen Auszubildende
in der Regel verschiedene Abteilungen oder zumindest verschiedene Ausbildungs-
platze. Dort werden die notwendigen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
meist durch einen Ausbildungsbeauftragten vermittelt und nicht durch den verant-
wortlichen Ausbilder.

Der Ausbildungsbeauftragte ist dann fir den kompletten Ausbildungszeitraum in
dieser Abteilung der Ansprechpartner des Auszubildenden. Zu seinen Aufgaben
zahlen typischerweise:

» die Einfihrung in die jeweilige Fachabteilung
und in die dortige Arbeitsmethodik,

> die Vorstellung der Mitarbeiter sowie der organisatorischen
Gegebenheiten einschlieRlich der Arbeitssicherheitsvorschriften
am Ausbildungsplatz,

> die Vermittlung und Vertiefung von speziellen Fertigkeiten und
Kenntnissen, die in der jeweiligen Fachabteilung entsprechend
des Ausbildungsplans vermittelt werden missen,

> die praxisbezogene Unterweisung und das Erteilen von
Arbeitsauftragen, die das selbststandige Lernen und Arbeiten
im Sinne von Planen, Entscheiden, Durchfihren und
Selbstkontrolle ermdglichen,
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> das Erkennen und Ausgleichen von Lern- und Verhaltensdefiziten,
> die Durchsicht der Ausbildungsnachweise sowie

> die individuelle Férderung und Beurteilung des
Auszubildenden im jeweiligen Ausbildungsabschnitt.

7.1.4 Die Arbeitnehmervertretungen

Mittel und Wege der Beteiligung bei der Berufsausbildung der Arbeitnehmer und
ihrer Vertretungen regelt fir die freie Wirtschaft das Betriebsverfassungsgesetz
(BetrVG) und fir den 6ffentlichen Dienst das jeweilige Personalvertretungsgesetz
(PersVG). BetrVG und die Personalvertretungsgesetze von Bund und Landern
sind in ihrer Zielsetzung gleich und weisen dementsprechend in weiten Teilen Ge-
meinsamkeiten auf. Wird im Folgenden auf das PersVG verwiesen, dann ist das
Personalvertretungsgesetz Berlin gemeint.

Private Betriebe und Unternehmen mit mindestens flinf wahlberechtigten standi-
gen Arbeitnehmern haben laut BetrVG das Recht, einen Betriebsrat zu wahlen.
In den Verwaltungen, Gerichten und Betrieben des Landes Berlin sowie in seinen
unmittelbaren Kdrperschaften, Anstalten und Stiftungen werden Personalvertre-
tungen, dazu zahlen Personalrate, Gesamtpersonalrate und der Hauptpersonalrat,
gebildet.

Der Betriebsrat/Personalrat vertritt die Interessen der Beschaftigten (dazu zah-
len auch die Auszubildenden) gegenuber dem Arbeitgeber/der Dienststelle.
Dabei sollen Arbeitgeber/Dienststelle und Betriebsrat/Personalrat vertrauensvoll
zusammenarbeiten. Eine Kernaufgabe des Betriebs- bzw. Personalrats ist die
Uberwachung der Einhaltung von Gesetzen, Bestimmungen, Tarifvereinbarungen
und Betriebsvereinbarungen zugunsten der Beschaftigten. Die damit verbundenen
Aufgaben und Rechte beziehen sich auf

> Personalangelegenheiten wie Kiindigung,
Einstellung, Umgruppierung und Versetzung,

> die Gestaltung von Arbeitsablaufen und der Arbeitsplatzumgebung,

> wirtschaftliche Angelegenheiten, wie zum Beispiel
die Ausarbeitung eines Sozialplans,

> die Unterstitzung und Forderung von alteren Arbeitnehmern,
Arbeitnehmern mit Behinderungen und auslandischen Arbeitnehmern
sowie auf die Gleichstellung von Frauen und Mannern,

> die Mitbestimmung beim Fehlen gesetzlicher oder
tarifvertraglicher Regelungen (zum Beispiel Regelungen
zur taglichen Arbeitszeit, Einflhrung von Zeiterfassungseinrichtungen,
das Vorschlagswesen).

Betriebs- und
Personalrate
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Jugend- und
Auszubildenden-
vertretung

Erziehungsauftrag
des Ausbilders/
Ausbildenden

Kontakt herstellen
bevor Probleme
auftreten
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Uber alle Vorhaben, die die Belange der Beschéftigten betreffen, sind Betriebs- und
Personalrate rechtzeitig zu informieren, damit sie ihren Einfluss geltend machen
kénnen. Dieser reicht von einer reinen Beratung des Arbeitgebers, zum Beispiel
beim Bau technischer Einrichtungen, bis hin zu echter Mitbestimmung, zum Bei-
spiel bei der Festlegung von Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeit. FUr den
Bereich der Berufsausbildung gelten besonders weitgehende Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte (vgl. §§ 96-98 BetrVG und § 85 Abs. 1 Nr. 5 PersVG); dazu
spater mehr unter Punkt 9.

Damit auch die besonderen Belange von Jugendlichen und Auszubildenden
Bericksichtigung finden, haben die Betriebs- und Personalrate die Wahl einer
Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV) durchzufihren. Das Wahlverfahren
und die Rechte der JAV sind abschlief’end in §§ 60-73 BetrVG bzw. in §§ 60-69
PersVG geregelt. Die JAV kann nur gemeinsam mit dem Betriebs-/Personalrat
tatig werden; sie hat kein eigenes Vertretungsrecht gegeniiber dem Arbeitgeber
bzw. der Dienststelle.

Im Rahmen ihres Zustandigkeitsbereichs wirken auch die Schwerbehindertenver-
tretung (§ 95 SGB 1X) und die Frauenvertretung (nur im offentlichen Dienst) auf die
Ausbildung ein und sind entsprechend ihrer Aufgaben und Rechte zu beteiligen.

7.2 Wer wirkt auBerhalb des Betriebes auf die Ausbildung ein?
7.2.1 Die Eltern des Auszubildenden

Bis zum Beginn einer Ausbildung liegen die Erziehung und die Personlichkeits-
entwicklung eines jungen Menschen primar in der Hand des Elternhauses. Durch
die berufliche (Erst-)Ausbildung beeinflussen aber auch Ausbilder gewollt oder
ungewollt die Personlichkeit des Auszubildenden. Vielfach wird dem Ausbilder
sogar eine gewisse Erziehungspflicht, mindestens aber ein Erziehungsauftrag
zugeschrieben. So fordert § 14 Abs. 1 Nr. 5 BBiG vom Ausbildenden u. a. dafir zu
sorgen, dass der Auszubildende charakterlich geférdert wird.

Eine vom Ausbildungsbeginn an kooperative Zusammenarbeit mit den Eltern er-
leichtert es dem Ausbildenden bzw. dem Ausbilder diese Erziehungsaufgabe zu
erflllen. Vor einer Kontaktaufnahme ist allerdings das Alter des Auszubildenden
zu bedenken, da volljahrige Auszubildenden der Einbeziehung ihrer Eltern zustim-
men mussen.

Kontakt zu den Eltern sucht man bei jugendlichen Auszubildenden am besten
schon bei der Einstellung. Kleinere Betriebe kdnnen die Mdglichkeit nutzen, fir
ein erstes Kennenlernen die Eltern bereits mit zum Bewerbergesprach einzuladen.
Mit einer geschickten Gesprachsfiuhrung erfahrt man Aufschlussreiches Uber das
(familiare) Umfeld, und ob die Eltern in Sachen Erziehung die gleiche Auffassung
vertreten. Besteht diese Mdéglichkeit nicht, sollte spatestens im Rahmen der Ver-
tragsunterzeichnung (bei Jugendlichen ist dieser auch von den gesetzlichen Ver-
tretern zu unterschreiben) ein erstes Gesprach mit den Eltern gefiihrt und an ihre
Mitverantwortung fur eine erfolgreiche Ausbildungszeit appelliert werden.



HANDLUNGSFELD 1: AUSBILDUNGSVORAUSSETZUNGEN PRUFEN UND AUSBILDUNG PLANEN

Erfahrungsgemaf schaffen auch Einflihrungsveranstaltungen — eventuell ver-
bunden mit einer Betriebsbesichtigung — vor Ausbildungsbeginn oder innerhalb der
Probezeit eine gute Ausgangsbasis fir die Zusammenarbeit mit dem Elternhaus.
Auf diese Weise erhalten die Eltern einen Eindruck von dem Ort und den Perso-
nen, die fur die berufliche Zukunft ihres Kindes pragend sein werden. Nach einem
solch ungezwungenen Kontakt fallt es den Eltern bei auftretenden Problemen in
der Ausbildung leichter, von sich aus den Kontakt zum Ausbilder zu suchen.

In der Folge kann der Kontakt mit dem Elternhaus durch jahrlich stattfindende
Elternabende aufrechterhalten werden. Neben Informationen zu allgemeinen Aus-
bildungsfragen und dem Ausbildungsstand ihrer Kinder sollten die Eltern bei dieser
Gelegenheit aulerdem die Moglichkeit erhalten, Wiinsche und Kritik aufsern zu
kdénnen.

Ferner festigt die Vorlage regelmafiger Leistungsmitteilungen oder Beurteilungen
die Zusammenarbeit mit den Eltern und bringt ihnen ihre Mitverantwortung fir
den Ausbildungserfolg in Erinnerung. Ebenso kdnnen sie durch das regelmaRige
Abzeichnen des Berichtshefts am Ausbildungsverlauf beteiligt werden. Aus die-
sem Grunde sollten sie auch Uber das Ergebnis der Zwischenpriifung informiert
werden. Einsicht in den Ausbildungsstand darf in diesen Formen allerdings nur
den Eltern jugendlicher Auszubildender gewahrt werden.

In groReren Betrieben kann das Ausbildungspersonal (zum Beispiel der hauptamt-
liche Ausbilder) auBerdem zu Sprechstunden einladen, um den Eltern die Kon-
taktaufnahme zu erleichtern. Treten allerdings gravierende Probleme auf, muss
der Ausbilder die Eltern gezielt zu einem Gesprach einladen.

Trifft man bei den Eltern und/oder den Jugendlichen/jungen Erwachsen auf Ab-
lehnung, spielen oft Angste und Hemmungen eine Rolle. Diese Mdglichkeit muss
der Ausbilder bedenken und darf nicht vorschnell Gleichgiiltigkeit unterstellen.
Auch Spannungen zwischen Eltern und Kindern, die in dieser Entwicklungsphase
haufig entstehen, sollte er beriicksichtigen. Diesen Unsicherheiten begegnet der
Ausbilder am besten mit vorsichtigen Gesprachen.

7.2.2 Die zustandige Stelle

Die »Zustandige Stelle« nach dem Berufsbildungsgesetz hat fiir den Ausbilder
grof3e Bedeutung. Zu den zustandigen Stellen gehéren nach §§ 71 ff. BBiG

> die Handwerkskammern fiir die Berufsbildung im Handwerk,

> die Industrie- und Handelskammern fir die Berufsbildung in
allen anderen Gewerbebetrieben (zum Beispiel in Industrie,
(GroR-)Handel, Banken, Versicherungen, Hotels und Gaststatten),

> die Landwirtschaftskammern fiir die Berufsbildung in der Landwirtschaft,

> die Rechtsanwalts- und Notarkammern,

Anfangliche
Beruhrungsangste
Uberwinden
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Organisations- und
Kontrollfunktion

Beratungsfunktion
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» die Kammern der wirtschafts- und steuerberatenden Berufe,

» die Arzte-, Zahnarzte- und Apothekerkammern
fir die freien Berufe sowie

> besonders benannte Behorden fir die Berufsbildung
im oOffentlichen Dienst und bei den Kirchen.

Die zustandige Stelle fiir die Berufsbildung im Bereich des 6ffentlichen
Dienstes des Landes Berlin ist bei der Verwaltungsakademie Berlin angegliedert
und verantwortlich fir die Uberwachung der Ausbildung in den Berufen

» Verwaltungsfachangestellte/r,

> Fachangestellte/r fir Birokommunikation,

» Fachangestellte/r fir Medien- und Informationsdienste,
> Vermessungstechniker/innen,

> Fachkraft fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice,

» Fachkraft fir Abwassertechnik,

» Fachangestellte/r fir Baderbetriebe und

» Justizfachangestellte/r

Das BBiG beauftragt die zustandigen Stellen mit entscheidenden Aufgaben im
Rahmen der Berufsbildung. Dazu gehért neben der Feststellung und Uberwachung
der Eignung zum Ausbilden auch die Eintragung der Ausbildungsvertrage in das
Verzeichnis der Berufsausbildungsverhéltnisse. Sie fuhren die Zwischen- und Ab-
schlussprifungen durch und richten Berufsbildungs- und Schlichtungsausschisse
ein. Zudem sind sie ermachtigt Rechtsvorschriften flr die Berufsausbildung zu
erlassen (zum Beispiel Prifungsordnung). Fur den Ausbilder selbst und fur seine
Beraterrolle kann auch das Weiterbildungsangebot der zustdndigen Stelle von
Interesse sein.

In Fragen der Berufsausbildung ist die zustdndige Stelle auRerdem einer der
wichtigsten Ansprechpartner sowohl fiir den Ausbildenden und seine Ausbilder
als auch fiir die Auszubildenden. Dazu stehen kompetente und erfahrene Aus-
bildungsberater zur Verfligung, die bei der Gestaltung der Ausbildung beraten
und helfend zur Seite stehen. Im Rahmen ihrer Uberwachungsaufgabe nach dem
BBiG besuchen sie die Betriebe und sprechen mit den Personalverantwortlichen,
Auszubildenden und Ausbildern.

Ihr Angebot umfasst die Beratung

> bei der Frage, welcher Ausbildungsberuf
fur den Ausbildungsbetrieb geeignet ist

> und Unterstlitzung bei der Suche nach geeigneten
Kooperationspartnern fir den Ausbildungsverbund und
die Vermittlung von Ausbildungsinhalten im Ausland oder
nach Uberbetrieblichen Ausbildungsmdglichkeiten.
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> bei Fragen rund um den Ausbildungsvertragsabschluss
und die damit verbundenen Rechte und Pflichten.

> Uber die Verkirzung der Ausbildungszeit (Anrechnung,
Verkirzung, vorzeitige Zulassung) sowie Uber die
Verlangerung der Ausbildung.

> und die Vermittlung bei Konflikten mit den Auszubildenden.

Zudem informieren sie Uber neu geordnete Ausbildungsberufe, die Berichtsheft-
fihrung, die Zwischen- und Abschlusspriifung sowie Gber Weiterbildungsmaoglich-
keiten.

7.2.3 Die Agentur fiir Arbeit

Im Vorfeld der Berufsausbildung spielt die Berufsberatung der Agentur fir Arbeit
eine wichtige Rolle. Sie unterstiitzt Schiler und Schulabgénger bei der beruflichen
Orientierung. Dabei arbeitet sie bei der Berufswahlvorbereitung eng mit den all-
gemeinbildenden und teilweise auch mit den berufsbildenden Schulen zusammen
und informiert beispielsweise in Klassenveranstaltungen tGber den Ausbildungs-
markt, Grundfragen der Ausbildungs-, Berufs- und Studienwahl, Bildungswege
und Studiengange sowie Uber Forderungsmdglichkeiten und Mittel und Wege der
Eigeninformation, zum Beispiel in den Berufsinformationszentren (BiZ).

Zu den Angeboten und Hilfen der Berufsberatung zahlt zudem die persdnliche
Beratung des Einzelnen durch entsprechend ausgebildete Berufsberater. Diese
unterstitzen bei der Beantwortung der drei wichtigsten Fragen zur Berufswahl:
»Was kann ich?« (Begabungen und Fahigkeiten entdecken), »Was will ich?«
(Winsche und Erwartungen an den Beruf Giberlegen) und »Welche Ausbildungs-
moglichkeiten gibt es?«. Ist die Berufswahlentscheidung getroffen, hilft die Agen-
tur fir Arbeit bei der Suche nach einem geeigneten Ausbildungsbetrieb weiter.

AuRerst zielgruppenorientiert bietet die Agentur fiir Arbeit zuséatzlich ein umfang-
reiches Internetangebot zur Berufswahl und zur Ausbildungsplatzsuche an (u. a.
berufenet.arbeitsagentur.de, berufe.tv, planet-beruf.de, jobboerse.arbeitsagentur.
de).

Die Beratungs- und Vermittlungsfunktion der Arbeitsagentur kann auch eine Un-
terstitzung bei der Suche nach geeigneten Auszubildenden fiir den Betrieb sein.
Eine Zusammenarbeit bietet sich insbesondere fiir Betriebe an, die Schwierigkei-
ten haben ihren Ausbildungsbedarf zu decken, weil sie in weniger bekannten und
nachgefragten Berufen ausbilden.

Wird die Agentur fir Arbeit mit der Vermittlung von Auszubildenden beauftragt,
braucht sie fir die Auswahl anforderungsgerechter Bewerber vom Ausbildungsbe-
trieb umfassende Informationen Uber den Ausbildungsberuf, das Ausbildungsan-
gebot und die Erwartungen des Betriebes. Je besser der Kontakt zur Berufsbera-
tung ist, desto passgenauer kann eine Vermittlung erfolgen.

Beratungs- und
Vermittlungsfunktion
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Einflussnahme auf
allen Ebenen
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Ein umfassendes Bild Uber die betrieblichen Ausbildungsbedingungen mit all
ihren Besonderheiten (Ausbildungsschwerpunkte, FérdermalRnahmen, innerbe-
triebliche Lehrgange u. &.) kdnnen sich Berufsberater und Ausbildungsvermittler
beispielsweise bei einer Betriebsbesichtigung machen. Auch die Zusammenarbeit
bei Vortragsveranstaltungen der Berufsberatung, die tGber Berufsanforderungen,
Berufspraxis, Spezialisierungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten sowie Einstel-
lungschancen und berufliche Perspektiven informieren, kann hilfreich sein.

7.2.4 Die Gewerkschaften und Verbdnde

Die Gestaltung der Berufsbildung auf Bundes-, Lander- oder Kammerebene wird
von den Gewerkschaften und den Arbeitgeberverbanden erheblich beeinflusst; vor
allem durch die Entsendung von Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertretern in die
verschiedenen Ausschisse. Hierfur haben die Gewerkschaften und — auf Bundes-
und Landesebene — die Verbande ein Vorschlagsrecht.

Im Bereich des Bundes sind Gewerkschaften und Verbande zum einen im Haupt-
ausschuss des Bundesinstituts fir Berufsbildung vertreten. Seine Arbeit ist wichtig
fur die Ordnung der Berufsbildung auf Bundesebene. Zum anderen sind sie maf3-
geblich an der Erarbeitung von Ausbildungsordnungen beteiligt, da Ausbildungs-
ordnungen immer einvernehmlich mit den Spitzenorganisationen neu entwickelt
oder angepasst werden sollen.

Auf Landesebene wirken sie im Landesausschuss fur Berufsbildung mit, der die
Abstimmung zwischen schulischer und betrieblicher Ausbildung férdern soll.

Auf Kammerebene sind sie sowohl in den Prifungs- als auch in den Berufsbil-
dungsausschissen vertreten.
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ZUSAMMENFASSUNG

\/ An der betrieblichen Ausbildung ist in erster Linie der
Ausbildende beteiligt. Sofern er nicht selbst ausbildet, hat
er geeignete Ausbilder zu bestellen. Diese kénnen ggf. durch
Ausbildungsbeauftragte/-helfer bei der Durchflihrung der
Ausbildung unterstitzt werden.

v Funktion, Aufgaben und Verantwortungsbereich des Ausbildungs-
personals sind abhangig von BetriebsgroRe und -struktur.

V" Ander Durchfiihrung der Ausbildung wirken innerbetrieblich
auch die Arbeitnehmervertretungen (Betriebs- bzw. Personalrat,
Jugend- und Auszubildendenvertretung, Frauen- und Schwer-
behindertenvertretung) mit. Dabei haben sie vor allem eine
Beratungs- und Kontrollfunktion.

v’ Vor allem bei jugendlichen Auszubildenden wirken auch die Eltern
erzieherisch auf den Verlauf und den Erfolg der Ausbildung ein.
Der verantwortliche Ausbilder sollte deshalb bereits zu Beginn der
Ausbildung Kontakt mit ihnen aufnehmen und sich im Hinblick
auf den nunmehr gemeinsamen Erziehungsauftrag abstimmen.

v' Zuden Aufgaben der zustandigen Stelle gehéren in erster Linie
die Feststellung der Eignung zum Einstellen und Ausbilden und die
Registrierung der Ausbildungsvertréage sowie deren Uberpriifung.
Hinzu kommt die Durchflihrung der Zwischen- und Abschluss-
prufungen, die Einrichtung von Berufsbildungs- und Schlich-
tungsausschiissen und Ausbildungsberatung und -férderung.

\/ In allen Fragen rund um die Berufsausbildung stehen dem
Ausbildungsbetrieb und dem Auszubildenden die Ausbildungs-
berater der zustandigen Stellen beratend, unterstiitzend und
ggf. auch vermittelnd zur Seite.

v' Die Agentur fur Arbeit hat im Rahmen der Berufsorientierung
von Schilern und Schulabgangern eine Beratungs- und Vermitt-
lungsfunktion. Sie unterstitzt aber auch den Ausbildungsbetrieb
bei der Suche nach Auszubildenden und vermittelt ihm geeignete
Bewerber. Fur den Vermittlungserfolg ist ein intensiver Kontakt
zwischen Betrieb und Arbeitsagentur mitverantwortlich.

v Arbeitgeberverbande und Gewerkschaften gestalten die
Berufsbildung auf allen Ebenen (Bund-, Lander- und Kammerebene)
mit, vor allem durch die Beteiligung an Ausschissen.
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Wer nimmt alles auf die betriebliche Ausbildung Einfluss?

Nennen Sie jeweils drei Kernaufgaben des Ausbildenden,
des Ausbilders und des Ausbildungsbeauftragten.

Wie kann die Zusammenarbeit mit den Eltern eines
Auszubildenden gestaltet werden? Was ist dabei zu beachten?

Welche Aufgaben unterliegen einem
Ausbildungsberater einer zustandigen Stelle?

Welche Hilfen bietet die Agentur fiir Arbeit im
Hinblick auf die Berufsausbildung?

Welchen Einfluss haben Gewerkschaften und
Verbande auf die Gestaltung der Berufsbildung?
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HANDLUNGSFELD 2:
AUSBILDUNG VORBEREITEN UND
BEI DER EINSTELLUNG VON
AUSZUBILDENDEN MITWIRKEN

Was ist vor Beginn der Ausbildung zu tun? Welche Schritte sind bei der Planung
und Organisation der betrieblichen Ausbildung zu beachten? Um die Beantwor-
tung dieser Fragen geht es im folgenden Handlungsfeld »Ausbildung vorbereiten
und bei der Einstellung von Auszubildenden mitwirken«.

Wer ausbilden mdchte, braucht zudem Auszubildende. Ausbilder sollten daher
wissen, auf welchen Wegen sie geeignete Auszubildende finden und wie sie nach
einer erfolgreichen Suche diese vertraglich an sich binden.

8. DIE BETRIEBLICHE AUSBILDUNG PLANEN

DIE LERNENDEN SOLLEN LERNZIELE

21. Instrumente der Ausbildungsplanung unter Beachtung der
verschiedenen Einflussgréfien einsetzen kénnen,

22. die Lernorte der Ausbildung kennen, beurteilen und
vergleichen kénnen,

23. den planmaRigen Verlauf der Ausbildung Uberpriifen kénnen.

8.1 Was ist bei der Planung der
betrieblichen Ausbildung zu beachten?

Wenn die grundsatzlichen Uberlegungen:

> In welchem Ausbildungsberuf soll ausgebildet werden?
> Wie viele Auszubildende sollen eingestellt werden?
> Ist der Betrieb fiir die Ausbildung geeignet?

abgeschlossen sind, stellt sich die Frage, wie die rechtlichen Grundlagen umge-
setzt und die Ausbildung im Betrieb konkret geplant und durchgefiihrt werden soll.
Dabei geht es um die Frage:
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MERKSATZ

Rechtliche Grundlage
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» Was (Ausbildungsinhalte gem.

Ausbildungsordnung) kann

wann (konkreter Ausbildungsabschnitt)

von wem (Wahl des geeigneten Ausbildungspersonals)
und wo (Wahl des Lernorts)

unter welchen Arbeitsbedingungen vermittelt werden?

NN N N

In § 14 Abs. 1 Nr. 1 BBiG heil3t es dazu:

»Ausbildende haben ... die Berufsausbildung in einer durch ihren Zweck ge-
botenen Form planmaRBig, zeitlich und sachlich gegliedert so durchzufiihren,
dass das Ausbildungsziel in der vorgesehenen Ausbildungszeit erreicht werden
kann.«

Aus dieser Bestimmung lassen sich fir den
Ausbildungsverantwortlichen drei Planungsaufgaben ableiten:

» Zielplanung — Festlegen und Staffeln der Ausbildungsziele

» Stoffplanung — Auswahlen und lernwirksam Anordnen von
betrieblichen Aufgaben, die dem Ausbildungszweck dienen

» Zeitplanung — Beriicksichtigen zeitlicher Anforderungen, zum
Beispiel Berufsschulzeiten, Urlaubsphasen und Prifungszeitrdume

8.2 Mit welchen Mitteln wird die
betriebliche Ausbildung geplant?

Ausgangspunkt einer jeden Ausbildungsplanung ist der Ausbildungsrahmenplan
der entsprechenden Ausbildungsordnung. Kleinere und mittlere Ausbildungsbe-
triebe — ohne verschiedene Abteilungen oder besondere Ausbildungseinrichtungen
(Ausbildungswerkstatten) — haben »nur« die Reihenfolge der Tatigkeiten festzule-
gen, die der Auszubildende am betrieblichen Arbeitsplatz durchfihren muss, um
die berufliche Handlungsfahigkeit zu erlangen.

In groBen Ausbildungsbetrieben miissen die Auszubildenden in der Regel zwi-
schen den verschiedenen Funktionsbereichen und Abteilungen wechseln, um
praxisnah und lickenlos alle benétigten Kenntnisse und Fertigkeiten vermittelt zu
bekommen. Daflir missen die Ausbildungsverantwortlichen entsprechende (Aus-
bildungs-)Plane entwickeln:

> Betrieblicher Ausbildungsplan
> Individueller Ausbildungsplan
> Sonstige Plane (Beleg- und Versetzungsplane, Unterweisungsplane u. a.)
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AUSBILDUNGSRAHMENPLAN

~’

BETRIEBLICHER AUSBILDUNGSPLAN

~’

INDIVIDUELLER AUSBILDUNGSPLAN

8.2.1 Betrieblicher Ausbildungsplan

Das wesentliche Instrument fir eine strategische Ausbildungsplanung ist der
betriebliche Ausbildungsplan. Dieser wird aus dem Ausbildungsrahmenplan der
jeweiligen Ausbildungsordnung entwickelt und auf die vorgegebene Ausbildungs-
dauer abgestimmt. Er gilt fir alle Auszubildenden im Bereich des Ausbildenden in
einem bestimmten Beruf. Bei der Erstellung haben Betriebs- bzw. Personalrate ein
Mitbestimmungsrecht.

Mit dem Ausbildungsrahmenplan gibt der Gesetzgeber die allgemein verbindlichen
Mindestinhalte und den zeitlichen Ablauf der Ausbildung vor. Dieses Mindestmal
an zu vermittelnden Kenntnissen, Fertigkeiten und Fahigkeiten ist zwingend
Bestandteil des betrieblichen Ausbildungsplans und kann um betriebs- und bran-
chenspezifische Lerninhalte erganzt oder an neue technische Entwicklungen an-
gepasst werden (Flexibilitatsklausel). Auch Abweichungen von der Reihenfolge
und der zeitlichen Dauer sind moglich, soweit die Teilziele und das Gesamtziel der
Ausbildung dadurch nicht beeintrachtigt werden (zum Beispiel Kapazitatsgriinde,
die dazu fiihren, dass nicht alle Auszubildenden zeitgleich in einem Bereich ein-
gesetzt werden k