
Passwort vergessen - Was muss ich tun?
Passwort vergessen mit eVAk - Zugang

Besitzen Sie einen eVAk Zugang, kann das Passwort selbstständig über die Seite der eVAk  zurückgesetzt werden. Unter https://www.berlin.de/vak/evak
Angabe Ihrer eigenen Kundennummer und einen Klick auf "Passwort vergessen?" können Sie sich ein neues Passwort generieren.

Passwort vergessen ohne eVAk - Zugang

Nimmt Ihre Institution nicht an der eVAk teil, melden Sie sich bitte bei Ihrem/r jeweiligen Ansprechpartner*in in der VAk. Diese/r wird Ihnen dann 
entsprechende Zugangsdaten zukommen lassen. 
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